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Premessa

Negli anni scorsi, il giornalismo partecipa�vo è diventato un aspe�o 
sempre più importante dello scenario media�co. Con l’ascesa dei social media e 
la democra�zzazione dell’informazione, i singoli tendono sempre di più ad 
indossare il ruolo di reporter, documentare even� e condividere storie che non 
sarebbero mai state raccontate. Per questo mo�vo, in questa guida ci siamo 
propos� per esplorare quello che è l’essenza del giornalismo partecipa�vo e 
mostrare alcune delle sue migliori applicazioni a�raverso il mondo. Basandosi su 
degli esempi �ra� da riviste online, inizia�ve di giornalismo partecipa�vo, 
giornalismo inves�ga�vo, pia�aforme di fact-checking, inizia�ve a livello di 
educazione, e programmi online di sicurezza e di supporto professionale. 
Abbiamo raccolto 21 esempi di giornalismo partecipa�vo fa�o per bene. Il 
nostro obie�vo è stato quello di fornire un’analisi de�agliata di ciascun esempio, 
rispondendo a tre domande chiavi: cosa rende l’esempio genuino, come sta 
facendo una differenza, e come potrebbe essere ado�ato per favorire una 
comprensione più profonda del le�ore. Gli esempi vengono divisi in 4 categorie 
per una le�ura più agevole ed una categorizzazione più chiara. Riteniamo che 
questo approccio consenta ai le�ori di conoscere le migliori pra�che di 
giornalismo partecipa�vo di tu�o il mondo e di applicarle al proprio lavoro. 

Tenendo in mente che plasmare il discorso pubblico, responsabilizzare chi 
sta al potere, e far sen�re la voce di chi potrebbe essere inaudito sono i poteri 
propri al giornalismo partecipa�vo. Abbiamo deciso di indossare il ruolo di guida, 
non soltanto per famigliarizzare i le�ori a dei conce� base del dominio 
dell’informazione, ma anche a responsabilizzare ed eventualmente aspirare ad 
intraprendere questa strada da soli. I le�ori possono aspe�arsi ad acquisire una 
comprensione completa di cosa sia giornalismo partecipa�vo, perché sia 
importante, e quali sono alcuni principi propri, così come apprendere di più sulle 
migliori pra�che di questo campo, come queste abbiano contribuito alla società, 
e come loro, in quan� aspiran� giornalis� partecipa�vi, possano usare queste 
pra�che. Per concludere, che siate un giornalista affermato, qualcuno 
semplicemente interessato a partecipare al processo di costruzione di una 
no�zia, un professionista del se�ore giornalis�co chiedendosi come 
ridimensionare i propri proge�, o semplicemente qualcuno curioso di 
apprendere di più sul tema del giornalismo partecipa�vo, questa guida propone 
consigli ed esempio per tu�. 
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Introduzione

Il progresso tecnologico degli ul�mi anni ha raggiunto un punto in cui, se 
volessimo consegnare un proge�o di lavoro, cercare intra�enimento di qualità e 
no�zie di valore, o semplicemente chiedere di un amico che vive dall’altra parte 
del pianeta, ci basterebbe soltanto cercare nelle nostre tasche o borse. Mentre 
rovis�amo tra le nostre e-mail alla ricerca della versione aggiornata del piano di 
proge�o o mentre scegliamo quale video condividere come storia, tendiamo a 
dimen�care che i nostri smartphone possono anche trasformarsi in uno 
strumento per trasformare le nostre comunità e sostenere i principi democra�ci. 
Dobbiamo solo indirizzarli nella giusta direzione e documentare gli episodi e le 
pra�che che sono fas�diosi, d'impa�o o di ispirazione. Esiste persino un termine 
per definirlo: giornalismo partecipa�vo. Ora che le pia�aforme dei social media 
sono diventate la norma per la distribuzione delle no�zie, il ci�zen repor�ng e gli 
approcci editoriali dal basso verso l'alto stanno guadagnando sempre più 
terreno. Aggiornamen� su Twi�er, even� su Facebook e video su YouTube sono 
sta� fondamentali per l'organizzazione degli a�vis� durante la Primavera Araba 
e hanno a�rato l'a�enzione internazionale sulle proteste in Nord Africa e Medio 
Oriente. Tu�avia, va notato che il fenomeno dei non professionis� che creano 
contenu� degni dei media non è stato inaugurato dall'era digitale, come 
esemplificato dal video del produ�ore di abbigliamento Abraham Zapruder 

1sull'assassinio di John F. Kennedy . Registrato quasi 60 anni fa, questo 
straordinario filmato incarna il giornalismo partecipa�vo: un membro del 
pubblico, non un reporter, u�lizza gli strumen� di stampa a sua disposizione 
(una videocamera) per generare un pezzo informa�vo e dare un contributo ai 

2 media. Per comprendere meglio il termine e le pra�che ad esso associate, 
dobbiamo andare oltre questa semplice definizione ed esaminare la serie di 
cara�eris�che che seguono. 

3, 4, 5Cara�eris�che del Giornalismo Partecipa�vo  
● Non è guidata dal profi�o - la maggior parte delle inizia�ve di giornalismo 

partecipa�vo sono autofinanziate e/o sostenute da donazioni. Il loro 
obie�vo non è quello di a�rare gli inserzionis�.

● Nessuna formazione formale -  le no�zie e i reportage sono crea� da 
persone che non hanno una laurea in giornalismo.

● Modalità opera�va decentralizzata, processo dal basso verso l'alto - i 
“"ci�zen journalist"” non fanno parte di una stru�ura editoriale o 
aziendale definita, ma si organizzano per far circolare le informazioni 
esclusivamente dalle loro comunità e dai loro luoghi.
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● Ampia gamma di pun� di vista - il coinvolgimento dei ci�adini medi nel 
processo di creazione e diffusione delle no�zie porta alla presentazione di 
prospe�ve diverse, che non sono coperte dai media tradizionali. 

● Non ci sono standard di formazione o di edi�ng - i "ci�zen journalist" non 
aderiscono a standard di gramma�ca, citazioni, s�le, numero di parole 
dell'ar�colo, provenienza, privacy, ecc. Operare al di fuori dei rigidi confini 
del giornalismo tradizionale e della costruzione di no�zie apre spazio ad 
approcci innova�vi.

● Alto grado di immediatezza - i "ci�zen journalist" non hanno bisogno di 
o�enere l'approvazione dei dire�ori o di osservare determinate poli�che 
editoriali, il che consente loro di riferire subito sui problemi di cui sono 
tes�moni e talvolta anche di trasme�ere i loro reportage in tempo reale.

● Scoprire nuovi argomen� per i media tradizionali -  poiché la maggior 
parte dei ci�adini a�vi è libera da agende aziendali o di altro �po, essi 
condividono prontamente ciò che vedono e sperimentano, me�endo così 
in luce ques�oni comunitarie che vengono trascurate dai media 
tradizionali.

● Contribuire alla democra�zzazione della società - i reportage e i live-
stream dei giornalis� amatoriali su vari problemi sociali e is�tuzionali 
raggiungono rapidamente un vasto pubblico a�raverso le pia�aforme dei 
social media e sollecitano azioni trasparen� da parte del governo. Questo è 
fondamentale nei Paesi in cui vige la censura. Quando l'accesso a fon� 
d'informazione credibili è bloccato, le pra�che di giornalismo partecipa�vo 
diventano una pietra di paragone nel percorso di ripris�no del governo 
democra�co, in quanto generano no�zie a�endibili e me�ono in 
discussione le ta�che del governo.

Per quanto queste cara�eris�che possano sembrare alle�an�, il nostro 
suggerimento è di non calarsi nei panni di un "ci�zen journalist" prima di aver 
acquisito una buona familiarità con i qua�ro principi sviluppa� dal Center of 
Ci�zen Media. 

 5Principi del Giornalismo Partecipa�vo
● Precisione : Controllate sempre tu� i fa� della vostra storia e la credibilità 

delle vostre fon�. Assicuratevi di correggere tempes�vamente eventuali 
errori di fa�o e di aggiornare la vostra pubblicazione con informazioni 
nuove e per�nen�. 

● Completezza : Acquisite il maggior numero possibile di conoscenze 
sull'argomento che state tra�ando ed elencate tu�e le vostre fon� 
originali.

● Equità : Considerate pun� di vista divergen� e fornire un rapporto 
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equilibrato. 

● Trasparenza ed Indipendenza : Condividete una prospe�va indipendente 
sulla ques�one spiegando tu� i pregiudizi e i potenziali confli�. Qualsiasi 
legame dire�o con una parte interessata potrebbe comprome�ere la 
vostra obie�vità. 

Osservare i principi di cui sopra è fondamentale quando si pra�ca il 
giornalismo partecipa�vo. Un altro requisito fondamentale è quello di avere un 
alto livello di alfabe�zzazione media�ca, che implica la capacità di accedere, 
analizzare cri�camente e valutare i diversi aspe� dei messaggi media�ci 
(qualità, veridicità, credibilità) e di creare contenu� significa�vi che rifle�ano le 

7
esperienze personali, i fondamen� e�ci e la responsabilità sociale . Un elenco 
così lungo di requisi� porta naturalmente alla domanda: Perché è così 
importante che ogni ci�adino a�vo diven� occasionalmente un giornalista? 
Allora, l’elenco dei buon mo�vi si fa ancora più lungo. 

Perché il Giornalismo Partecipa�vo è Importante?
Il giornalismo partecipa�vo si riferisce all'a�o di individui non 

professionis�, che non sono necessariamente giornalis�, che riportano no�zie, 
even� e fa� nelle loro comunità. È la raccolta, la diffusione e l'analisi di 
informazioni da parte del pubblico in generale, che oggi avviene sopra�u�o 
tramite Internet. Il giornalismo partecipa�vo è diventato una parte importante 
dell'ecosistema dell'informazione, sopra�u�o in tempi di crisi, dove ha 
dimostrato di avere una marcia in più rispe�o ai media convenzionali nella 
presentazione di prospe�ve veloci, di prima mano, personali e diverse degli 
even� osserva�. Ciò significa che il giornalismo partecipa�vo non solo 
contribuisce alla democra�zzazione della società, in quanto porta più voci 
nell'arena pubblica, contribuendo a una democrazia più vivace, ma dà anche 
origine al pluralismo dei media, promuovendo una serie di prospe�ve alla 
disponibilità del pubblico. Come elemento importante del panorama media�co 
moderno, l'importanza del giornalismo partecipa�vo si sta incrementando se 
sempre di più. De�o questo, ecco alcuni pun� in più che evidenziano 
l'importanza di questa pra�ca:

5A�ra l'a�enzione dell'opinione pubblica sui problemi delle piccole comunità.  
I media tradizionali spesso non hanno la capacità o la libertà editoriale per 
coprire le ques�oni di nicchia che vale la pena raccontare. Ecco perché a volte 
spe�a ai membri della comunità pubblicizzare le proprie lo�e e richieste 
u�lizzando le risorse e le pia�aforme a loro disposizione.

Comba�e le fake news e la disinformazione I “ci�zen journalist”  hanno 
una preziosa conoscenza interna dei processi nelle loro comunità e possono 
facilmente dissipare le false narrazioni, correggere le fake news e contrastare la 
disinformazione a�raverso un reportage serio e basato sui fa�.
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3,5,7
Difendere i principi democra�ci chiavi.  A�raverso le loro pubblicazioni, 

i "ci�zen journalist" amplificano le voci dei membri della comunità, contribuendo 
così alla pluralità delle opinioni nei media e promuovendo la trasparenza. 

Promuove le cause della comunità tramite una immerzione emo�va. 
Poiché i "ci�zen journalist" non devono aderire a una determinata poli�ca 
editoriale o rispe�are i requisi� degli inserzionis�, sono liberi di produrre 
reportage guida� dalle emozioni, che spesso risuonano con un vasto pubblico e 
a�rano il sostegno per le richieste delle comunità locali.

5Aggiunge una prospe�va locale a ques�oni ampiamente tra�ate.  I 
"ci�zen journalist bravi” possono o�mizzare i pun� di vista dei membri delle loro 
comunità su ques�oni di portata nazionale e aumentare la portata di nuove 
prospe�ve locali, che a loro volta possono indurre l'adozione di approcci più 
efficien� per risolvere determina� problemi. 

3,5,7Dare la no�zia prima che gli altri possano dire “ul�ma no�zia”.  
Essendo mobili e non dipenden� da troupe di produzione, i "ci�zen journalist" 
arrivano spesso nei pun� nevralgici prima dei rappresentan� dei media 
tradizionali e trasme�ono gli even� nel momento in cui si verificano.

Insegna nuove competenze. Nel processo per diventare un “ci�zen 
journalist” esperto si migliorano le capacità di pensiero cri�co, si impara a 
riconoscere la validità delle risorse e a capire l'agenda di una fonte, si cresce 
come narratore, si inizia a discernere i fa� dalle opinioni, si acquisiscono 
competenze per filtrare le informazioni, si impara a fare ricerche approfondite su 
un argomento e ad a�ribuire le fon�, si padroneggiano le pra�che di sicurezza 
online, si impara a promuovere i contenu� sulle pia�aforme dei social media e si 
potenzia la crea�vità audiovisiva, oltre ad altre abilità e competenze. 

Tenendo presente questo, è importante notare che il giornalismo 
partecipa�vo non è un toccasana per i mol� problemi che affliggono il 
giornalismo tradizionale o i media convenzionali Il giornalismo partecipa�vo ha i 
suoi limi�, come il potenziale di disinformazione, la mancanza di supervisione 
editoriale, il rischio di me�ere in pericolo i "ci�zen journalist", la mancanza di un 
codice e�co is�tuzionale e così via. Pertanto, è essenziale che i "ci�zen 
journalist", ed il giornalismo partecipa�vo come pra�ca, aderiscano agli 
standard ed all'e�ca giornalis�ca, come il fact-checking, la verifica delle fon� e la 
corre�ezza dell'informazione, anche se non esistono norme o regolamen� 
rigorosi che li disciplinino.

Nel complesso, il giornalismo partecipa�vo svolge un ruolo importante 
nella società non solo per il suo potenziale di sostegno dei valori democra�ci, di 
informazione del pubblico e di contributo alla trasparenza dei media, ma anche 
per la sua opportunità di portare prospe�ve locali a even� diversi, di 
promuovere movimen� di base e di annunciare per primi le ul�me no�zie. 
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Perciò, sia che siate giornalis� di professione, sia che siate professionis� 
esper� o semplicemente interessa� a questo se�ore, vi invi�amo a leggere le 
citazioni che seguono, selezionate con cura per offrirvi uno sguardo sul mondo 
del giornalismo, per ispirarvi e per aiutarvi a comprendere meglio il significato 
del giornalismo, sia esso partecipa�vo o convenzionale. 

"Il giornalismo, come la democrazia, non è qualcosa che si o�ene. È un 
lavoro in corso, e non tu� i giorni sono buoni come il precedente". - John 
Maxwell Hamilton

"Non ci può essere legge più alta nel giornalismo che dire la verità e ge�are 
vergogna sul diavolo". - Walter Lippmann

"Il giornalismo non può mai essere silenzioso: questa è la sua più grande 
virtù e il suo più grande dife�o. Deve parlare, e parlare subito, mentre gli 
echi della meraviglia, le rivendicazioni del trionfo e i segni dell'orrore sono 
ancora nell'aria". - Henry Anatole Grunwald

Come si può immaginare, il mondo del giornalismo, sia esso partecipa�vo o 
convenzionale, è in con�nua evoluzione e richiede che gli individui abbiano un 
senso profondo di ciò che significa veramente essere un giornalista. Dopo avervi 
aiutato ad ampliare la vostra prospe�va sull'importanza e la rilevanza del 
giornalismo partecipa�vo, potreste sen�rvi tenta� di correre in strada a cercare 
contenu� degni di nota con il vostro telefono. Ma prima di farlo, assicuratevi di 
esplorare i modi specifici in cui potete avere un impa�o come "ci�zen journalist" 
a�raverso le migliori pra�che che abbiamo raccolto da diverse par� del mondo e 
che trovate nei capitoli seguen�.
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Ci�zens Channel: Costruire No�zie 

con la Gente, non per la Gente

Che cos’ha di bello ?

Ci�zens Channel (CC) è una ONG media�ca fondata in Albania e ges�ta da giovani 

professionis�, con l'obie�vo di fungere da spazio libero e non censurato per lo sviluppo 

del giornalismo partecipa�vo e di voci responsabili che promuovono i valori 

democra�ci e i diri� umani e le libertà fondamentali. 

Originariamente lanciato come proge�o nel 2016, Ci�zens Channel ha compiuto 

un passo importante diventando indipendente nel luglio 2018. In ques� due anni il CC ha 

realizzato una serie di proge� ed inizia�ve incentra� sul giornalismo a�vista e 

comunitario. In termini di capacità di produzione, il team di Ci�zens Channels si sforza di 

fornire ogni se�mana un minimo di 10 prodo� giornalis�ci mul�mediali, dando 

priorità a video, long reading e reportage di approfondimento. 

La redazione del CC mira a introdurre un nuovo modello di giornalismo in Albania, 

che colmi il divario tra le ques�oni affrontate dai ci�adini normali e dalle comunità 

emarginate e le priorità di informazione dei media tradizionali in quello che rimane un 

ambiente informa�vo altamente polarizzato.

In quanto organizzazione media�ca orientata a tale obie�vo, CC ha un manifesto 

dei suoi valori fondamentali sposto sulla homepage del suo sito web, che spiega e rende 

trasparente l'impegno non solo a produrre reportage di alta qualità, ma anche a svolgere 

un ruolo a�vo e orientato alla soluzione di ques�oni legate alla  libertà dei media, ai 

diri� del lavoro dei giovani giornalis�e ai diri� umani. 

Il mo�o di Ci�zens Channel è: "Ogni buon giornalista è un a�vista della verità, a 

favore della trasparenza e in nome della responsabilità".

Le principali a�vità dell'organizzazione includono, ma non si limitano a: 

● Redazione digitale - ges�ta da qua�ro giornalis�, un caporeda�ore e un visual 

editor;

● Pia�aforma online di capacity-building -, che offre moduli di e-learning gratui� 

su strumen� mul�mediali, alfabe�zzazione media�ca e a�vismo crea�vo;

● Pia�aforma di ricerca - Storie urbane di ci�adini con l'obie�vo di mappare le ville 

che cos�tuiscono il patrimonio culturale di Tirana.
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Grandi Esempi di Giornalismo Partecipa�vo
Riviste Online, Giornalismo di Comunità 
e Pubblicazioni di Inves�gazione

https://citizens-channel.com/2020/02/22/cfare-besojme/
https://citizens-channel.com/2020/02/22/cfare-besojme/
https://citizens-channel.com/category/kauza/paketa-anti-shpifje/
https://citizens-channel.com/2020/02/22/duke-synuar-kushte-te-drejta-pune/
https://citizens-channel.com/2020/02/22/duke-synuar-kushte-te-drejta-pune/


In che modo sta facendo la differenza?

I contenu� di Ci�zens Channel hanno a�rato più di 2,8 milioni di uten� negli 

ul�mi 12 mesi. Sono sta� prodo� oltre 150 video e più di 200 ar�coli e inves�gazioni 

esclusive. 

In qualità di media leader impegnato nel repor�ng comunitario, Ci�zens Channel 

è seguito da diversi gruppi informali, ONG e re� professionali che condividono e si 

impegnano regolarmente con i contenu� dell'organizzazione e la u�lizzano come fonte 

di informazione.

Come sfru�arlo ?

Se volete lanciare una pia�aforma di giornalismo partecipa�vo online, 

assicuratevi di stabilire solide poli�che editoriali e di rispe�are eleva� standard 

giornalis�ci. Promuovere l'interazione tra gli uten� e i giornalis� in ogni momento. 

Sfru�ate gli approcci innova�vi e le opportunità offerte dall'ambiente digitale, 

rimanendo aper� alle novità. 

Tenete sempre so�o controllo lo stato di sicurezza informa�ca della vostra 

pia�aforma e siate pron� a contrastare gli a�acchi informa�ci

Per saperne di più e per partecipare:  

Ci�zens Channel Sito Internet

Online capacity-building pla�orm

Urban Stories

Tirana 2031 – serie di inves�gazioni su ques�oni urbani
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https://www.citizens-channel.com
https://sheshit.com/
https://urbanstories.citizens-channel.com  
https://www.facebook.com/watch/1645900022380420/1222156804984569/
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Lo Spiegone: Portare il Giornalismo 

Longform ad un Pubblico più Vasto

Che cos’ha di bello ?

Lo Spiegone è una rivista online fondata da cinque studen� del corso di "Relazioni 

Internazionali" della Sapienza di Roma con l'obie�vo di fornire ar�coli longform 

affidabili, approfondi� e di qualità su even� di a�ualità e ques�oni globali che non 

sono coper� dalla stampa italiana tradizionale. Le fon� u�lizzate nel corso di 

un'inves�gazione e per la stesura di un ar�colo sono sempre elencate alla fine, creando 

così fiducia nei le�ori e s�molandoli ad approfondire l'argomento. Par�colare 

a�enzione è rivolta alla lingua, che è accessibile a persone con diversi livelli di 

istruzione e facilita la comprensione dei processi globali e del loro impa�o sugli affari 

nazionali. Spesso definito "slow journalism", il team della rivista è composto da esper� 

in diri�o, poli�ca internazionale, protezione dell'ambiente ed economia e da 

specialis� dei social media. Tu� i membri del team sono guida� dai principi di onestà 

intelle�uale, trasparenza, indipendenza editoriale, imparzialità e rilevanza nelle loro 

a�vità giornalis�che quo�diane. Gli aspe� promozionali e amministra�vi della 

ges�one della pubblicazione online sono ges�� dall'associazione no-profit "Lo 

Spiegone APS", i cui portatori di interesse sono la redazione e gli altri professionis� 

coinvol� nel proge�o. 

In che modo sta facendo la differenza? 

Il traffico del sito è in costante aumento e si prevede che quest'anno raggiungerà il 

milione di visite. Mol� le�ori hanno condiviso feedback posi�vi sulla qualità dei 

contenu� e sono sta� spin� a cliccare sulle fon� collegate alla fine degli ar�coli. I 

reda�ori di Lo Spiegone hanno ricevuto mol� invi� a presentazioni e conferenze 

specializzate. Il successo della rivista si rivelò piu�osto influente e portò alla nascita di 

altre pubblicazioni di slow journalism.

Come sfru�arlo ?

Trovate la nicchia giusta per il vostro proge�o, sostenete i valori dell'onestà 

intelle�uale e dell'integrità e assicuratevi che la comunicazione all'interno del team sia 

fluida e che tu�e le persone coinvolte nel proge�o siano ricompensate con un senso di 

appartenenza e di proprietà. La creazione di una comunità e di uno spazio sicuro è 

fondamentale per la costruzione di un gruppo affiatato e mo�vato che sostenga le 

a�vità quo�diane del proge�o e partecipi a�vamente alla sua crescita ed innovazione.

Per maggior informazioni e partecipare : 

Lo Spiegone Sito Internet
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https://lospiegone.com/
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Binario2 Il Giornale: Rafforzare la 

Comunità Locale tramite il Giornalismo

Che cos’ha di bello ?

Binario2 Il Giornale è nato all'interno dell'Associazione di Promozione Sociale 
RacaleCam. L'organizzazione, che a�ualmente ges�sce un laboratorio urbano a Racale 
(Le), ha intrecciato negli anni tradizione e innovazione. I suoi inizi si possono far risalire 
ad una festa patronale della ci�à per la quale è stata lanciata una stazione radiofonica 
che me�e in luce l'incredibile storia della comunità locale a�raverso interviste a 
funzionari, rappresentan� di associazioni e ci�adini. L'a�uale proge�o di informazione 
Binario2 si compone di una pubblicazione online aggiornata se�manalmente, di una 
pubblicazione cartacea semestrale e di una web radio, ed è ges�to da una redazione 
composta da alcuni giovani presso la vecchia stazione ferroviaria di Racale, che ora 
funge da polo di opportunità del Sud. Tu� i reda�ori hanno meno di 35 anni e spesso 
presentano ar�coli scri� da studen� alle superiori. L'obie�vo del proge�o è 
valorizzare il patrimonio immateriale locale e documentare le esperienze della 
comunità in modo coinvolgente sia online che sul giornale "Binario2 Il Giornale - le voci 
del territorio". 

Considerando che mol� comuni di provincia, come quello su cui si concentra 
Binario2 Il Giornale, non godono di molta risonanza nelle no�zie dei media tradizionali, 
un proge�o giornalis�co dal basso verso l’alto aiuta a diffondere l'informazione locale e 
a far luce su even� con un impa�o posi�vo, rafforzando così la comunità. 

In che modo sta facendo la differenza? 

Binario2 Il Giornale rende le no�zie locali accessibili a tu� e gratuitamente. La sua 
pubblicazione cartacea colma il divario dell'età digitale coinvolgendo i ci�adini anziani 
che non si sentono sicuri nell'uso di smartphone e computer. L'intero proge�o 
informa�vo s�mola i giovani a scrivere, a esercitare le loro capacità di pensiero cri�co 
nel processo di curatela dei contenu�, a migliorare le loro capacità di collaborazione e a 
cercare la comunicazione intergenerazionale per presentare diversi pun� di discussione. 
La ricerca di storie e reportage comporta spesso interazioni con vari membri della 
comunità e contribuisce a creare un forte senso di appartenenza. I membri della 
redazione sono s�mola� a diventare abile u�lizzatori di strumen� di comunicazione 
digitale ed a imparare a ges�re in modo sostenibile un proge�o giornalis�co dalle 
molteplici sfacce�ature. Infine, ma non meno importante, la partnership di Binario2 Il 
Giornale con le scuole garan�sce la copertura di inizia�ve e risulta� educa�vi che 
altrimen� non avrebbero l'a�enzione che meritano.

Come sfru�arlo ? 

Per creare un proge�o editoriale dal basso verso l’alto, è essenziale coinvolgere 
diversi a�ori nazionali e regionali, e professionis� in diversi se�ori che poi 
documenteranno e manterranno viva la storia della comunità. La presenza di una forte 
rete di partnership renderà il proge�o più solido e sostenibile. 

Per maggior informazioni e partecipare:

Raccolta fondi

Binario2 Il Giornale

Maggior informazioni sul proge�o web radio
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https://www.produzionidalbasso.com/project/binario2-il-giornale-il-progetto-editoriale-dal-basso-ha-bisogno-del-tuo-sostegno/
https://www.produzionidalbasso.com/project/binario2-il-giornale-il-progetto-editoriale-dal-basso-ha-bisogno-del-tuo-sostegno/
https://www.youtube.com/watch?v=fnVW7Z0Nvp4
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Scomodo: Lo Sguardo Informato e 

Coinvolto dei Giovani sugli Even� A�uali

Che cos’ha di bello ?

Scomodo è la più grande rivista  e pia�aforma online indipendente, affidabile e 

liberamente distribuita persone so�o i 25 anni in Italia. La sua redazione è composta da 

studen� che seguono un approccio dal basso verso l'alto e collaborano 

occasionalmente con esper� e partner come Banca E�ca e Greenpeace per offrire 

ar�coli accessibili, cri�ci e approfondi� che rifle�ono il punto di vista delle giovani 

generazioni su argomen� di rilevanza poli�ca, sociale e culturale. La maggior parte 

delle ricerche giornalis�che è condo�a sul campo e comprende interviste ai ci�adini e 

verifiche personali delle affermazioni delle is�tuzioni. Par�colare a�enzione è rivolta 

alle ques�oni ambientali, di genere, psicologiche, sociali ed abita�ve, ai fenomeni di 

discriminazione, all'istruzione, alle forme di oppressione, alle avanguardie culturali e ai 

fenomeni di cambiamento. 

Spinto dalla curiosità, dal coraggio, dall'imparzialità e da una forte convinzione 

dei valori democra�ci e delle pari opportunità, Scomodo si propone di:

● sviluppare un giornalismo lento e stampato che comba�a le fake news e 

l'infodemia del giornalismo digitale e veloce;

● promuovere un giornalismo indipendente e cri�co che selezioni temi non 

tra�a� dai media tradizionali e li presen� a�raverso una lente controculturale;

● incoraggiare il protagonismo giovanile, sfidando così la narrazione dominante 

che descrive i giovani come pigri e incapaci di plasmare la realtà che li circonda.

Oltre a fornire gratuitamente informazioni affidabili ed approfondimen� su temi 

di a�ualità, Scomodo realizza proge� nel campo dell'innovazione sociale e 

dell'educazione: laboratori di giornalismo partecipa�vo, sviluppo di re� territoriali di 

associazioni, facilitazione dell'accesso all'aiuto psicologico per i giovani e all'assistenza 

scolas�ca per i bambini.

In che modo sta facendo la differenza? 

Finora Scomodo ha coinvolto 1000 ragazze e ragazzi, ha stampato 315 000 copie, 

ne ha distribuite gratuitamente quasi 280 000, ha aperto 2 centri giovanili, ha creato un 

ecosistema di oltre 20 proge� e una comunità stabile di oltre 1000 persone in tu�a 

Italia. 

Mol� giovani di diverse comunità hanno avuto l'opportunità di esprimersi, 

socializzare con i loro coetanei e imparare le basi di una professione vitale, 

fondamentale in tempi di atomizzazione sociale e depressione economica.
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Come sfru�arlo ?

I consigli possono essere suddivisi in due categorie, mo�vazionali e manageriali:

● mo�vazionale: siate coraggiosi, diver�tevi, fatelo con gli amici e create una 

comunità;

● manageriale: scegliete una o al massimo due inizia�ve, coinvolgere le persone 

sia nella proge�azione delle idee che nei compi� pra�ci. Fare cose insieme crea un 

movimento!

Tenete presente che un buon connubio tra idee, coraggio e comunità può 

cambiare la realtà che vi circonda.

Per maggior informazioni e partecipare :

Scomodo magazine Sito Internet

TED talk by one of Scomodo’s founders 

Ar�colo su Scomodo nel la Repubblica

La Poli�ca Del Popolo: Me�ere i Giovani 

in Condizione di Prendere Decisioni 

Informate sul Proprio Futuro

Che cos’ha di bello ?

La Poli�ca del Popolo è un sito di informazione italiano ges�to e curato da giovani 

che cercano di avvicinare i loro coetanei all'a�ualità e di presentare un'informazione 

libera da ogni pregiudizio o condizionamento poli�co. Diversi pezzi informa�vi 

vengono regolarmente condivisi su tu�e le principali pia�aforme sociali per 

incoraggiare il pensiero cri�co nelle nuove generazioni che fa�cano a trovare pun� di 

riferimento nei media tradizionali che li percepiscono come un'altra demografia da 

raggiungere piu�osto che come ci�adini di domani. Il sito tra�a argomen� di poli�ca 

nazionale e internazionale, di sport e di arte e collabora con le principali case editrici e 

con i maggiori quo�diani e giornalis� italiani per alcuni proge� come il podcast "Think 

Freely".

L'idea di creare La Poli�ca del Popolo è stata concepita dietro i banchi di una 

scuola superiore in Sicilia, la regione più meridionale d'Italia che de�ene il record di 

abbandono scolas�co con un tasso del 21,1%, quasi doppio rispe�o alla media 
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https://www.leggiscomodo.org/
https://www.youtube.com/watch?v=gyxyrdHqbeE
https://roma.repubblica.it/cronaca/2019/03/30/news/generazione-scomodo_cosi_risvegliamo_la_citta_-222866547/
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nazionale del 12,7%. L'ispirazione è nata dalla constatazione che la maggior parte degli 

studen� non conosceva le figure poli�che di spicco e aveva un'idea molto limitata del 

funzionamento del sistema poli�co italiano. Nel tenta�vo di inver�re questa 

preoccupante tendenza, il fondatore del sito, Paolo Di Falco, si è proposto di creare uno 

spazio in cui i giovani possano trovare informazioni affidabili per le decisioni che 

riguardano il loro futuro e accedere a una formazione giornalis�ca di base a�raverso 

sfide pra�che.

In che modo sta facendo la differenza? 

La vecchia versione del sito è stata visitata più di 500.000 volte. Grazie al proge�o 

mol� giovani hanno trovato la loro strada professionale e gli studen� delle scuole 

superiori si informano quo�dianamente. Inoltre, gli ar�coli del sito hanno a�rato 

l'a�enzione di personalità pubbliche e poli�che che hanno acce�ato di partecipare a 

diba�� aper� e di conoscere i pun� di vista della giovane redazione. 

Come sfru�arlo ?

Mostratevi intraprenden� e non lasciatevi sopraffare dallo scoraggiamento o 

dalla rassegnazione di fronte alle numerose difficoltà che possono presentarsi. 

"L'unione fa la forza" può sembrare un mo�o banale, ma è piu�osto per�nente quando 

si ges�sce un proge�o giornalis�co quo�diano che coinvolge molte persone sparse in 

diverse ci�à.  

Per maggior informazioni e partecipare :  La Poli�ca del Popolo Sito Internet

De Re Militari Journal: Diffondere 

una Conoscenza Approfondita 

dei Confli� Internazionali

Che cos’ha di bello ?

De Re Militari è un gruppo di analis� con sede in Bulgaria che segue lo sviluppo dei 

confli� e dei processi poli�ci in tu�o il mondo. L'obie�vo è quello di fornire ad un 

vasto pubblico bulgaro unacomprensione approfondita dei processi che determinano i 

confli� internazionali. Tu� i lavori sono disponibili gratuitamente su Internet e sono 

sta� u�lizza�, oltre che da specialis� del se�ore, ONG e stru�ure governa�ve, da 

studen� in scienze poli�che di tu�o il mondo nelle loro ricerche accademiche.

Il De Re Militari Journal è una rivista accademica sui confli�, le aree di crisi e la 

storia militare fondata nel 2016. Questa rivista si concentra sui processi poli�ci in 

situazioni post-confli�o in regioni importan� per la poli�ca e l'economia mondiale, 

nonché in aree che sono potenziali zone di confli�o. 

https://www.lapoliticadelpopolo.it/


I principi guida che animano il De Re Militari sono:

● Ridurre la disinformazione nel campo delle relazioni internazionali, della 

sicurezza e della difesa, in par�colare nei confli� militari e poli�ci;

● Sensibilizzare il pubblico fornendo informazioni aggiornate ed affidabili in base 

alle competenze dell'organizzazione;

● Promuovere l'a�vità scien�fica ed accademica a�raverso la pubblicazione di 

lavori scien�fici, relazioni, analisi, studi ed altri tes� sull'argomento in ques�one;

● Creare pia�aforme per sviluppare discussioni intelle�uali coinvolgendo diverse 

prospe�ve ed argomentazioni;

● Incoraggiare i giovani talen� interessa� alla sicurezza, alle scienze poli�che ed 

alle relazioni internazionali a sviluppare le loro conoscenze e competenze.

In che modo sta facendo la differenza?

Il team di De Re Militari cerca di fornire informazioni accurate e confermate da una 

varietà di fon� e ri�ene che la comprensione della situazione sul campo sia della 

massima importanza quando si cerca di dare un senso ai vari processi globali. Un aspe�o 

primario del giornale e del brief è la combinazione di tes� concisi e mappe precise, che si 

completano a vicenda nel presentare un quadro chiaro di una determinata situazione. 

Con l'aiuto di mappe, il team cerca di trasme�ere dinamiche par�colari, che rendono un 

certo confli�o più comprensibile sia per gli specialis� che per gli appassiona�. La sezione 

delle mappe non riguarda solo le regioni del Medio Oriente e del Nord Africa, ma anche 

altre aree in cui i confli� sorgono o ribollono. 

Come sfru�arlo ?

Sensibilizzare l'opinione pubblica, creare pia�aforme per l'impegno sociale e 

poli�co e promuovere le a�vità scien�fiche e accademiche presso un pubblico più 

ampio. In questo modo, un maggior numero di regioni e di persone può beneficiare di 

informazioni coeren� e trasparen�, contribuendo alla lo�a contro la disinformazione e 

la mancanza di visione anali�ca nelle relazioni internazionali e nella poli�ca.

Per saperne di più e per partecipare: 

De Re Militari Journal Sito Internet

Versione inglese del De Re Militari Journal

Intervista con uno dei fondatori del De Militari

17
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https://drmjournal.org/	
https://remilitari.files.wordpress.com/2019/10/de-re-militari-eng-2.pdf
https://remilitari.files.wordpress.com/2019/10/de-re-militari-eng-2.pdf
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7iber: Un Reportage Inves�ga�vo Coinvolgente 
che Sfida le Narrazioni Tradizionali

Che cos’ha di bello ?

7iber è stato fondato nel 2007 come blog di giornalismo partecipa�vo per 

soddisfare la domanda di no�zie al di fuori delle narrazioni dei media tradizionali in 

Giordania. Da allora si è evoluto in un sito media�co ed in una rivista online che si sforza 

di sostenere i valori della responsabilità, dello Stato di diri�o, dei diri� umani e del 

pluralismo tramite un giornalismo mul�mediale approfondito, reportage 

indipenden�, analisi cri�che e un diba�to pubblico aperto. Il team della rivista è 

composto da 12 reda�ori, giornalis� e produ�ori mul�mediali che si a�engono alle 

seguen� linee guida:

● Mantenere il diri�o alla modifica (per quanto riguarda l'ortografia, la 

punteggiatura e lo s�le) qualsiasi lavoro sul sito per renderlo conforme alla guida 

di s�le;

● Incoraggiare contribu� di storie cri�che ma rispe�ose che aggiungono valore 

agli aspe� dei diba�� poli�ci e culturali in Giordania e nel mondo arabo; 

● Incoraggiare un sano diba�to e cercare opinioni opposte in modo costru�vo e 

rispe�oso;

● Acce�are contribu� da persone di ogni fede e nazionalità.

Uno degli obie�vi principali delle pubblicazioni di 7iber è aiutare i le�ori a 

comprendere il contesto e le dimensioni dei diversi argomen� ed a sviluppare opinioni 

basate su prove solide e non influenzate da discussioni sogge�ve sui social media.

In che modo sta facendo la differenza?

Un'inchiesta di Ezz Alnatour, giovane collaboratore di 7iber.com, sulla detenzione 

in corso di giordani che hanno comba�uto in Iraq durante la guerra del 2003, ha portato 

al rilascio di un prigioniero da un carcere iracheno e ha ispirato una campagna di 

sensibilizzazione per chiedere gius�zia per mol� altri. Oltre a produrre reportage 

inves�ga�vi di grande impa�o, 7iber conduce ricerche sulla governance di Internet e sui 

diri� digitali, offre servizi di consulenza e produzione, ed organizza workshop di 

formazione su reportage, giornalismo mul�mediale e sicurezza digitale.

Come sfru�arlo ?

Sostenere il miglioramento dello scenario media�co nel proprio Paese per 

consen�re la creazione e lo sviluppo di proge� giornalis�ci indipenden�. Ponetevi 

obie�vi realis�ci e ado�ate un approccio mul�forme che coinvolga una serie di 

portatori di interessi: pubblico di riferimento, giornalis�, fotografi, videografi, 

produ�ori mul�mediali, verificatori, organismi di regolamentazione, organizzazioni non 

governa�ve, aziende media�che e is�tuzioni governa�ve. Campagna per lo sviluppo di 

programmi di formazione specializza� che mirano a migliorare le capacità dei 

giornalis� e ad aiutarli a navigare nei complessi flussi di informazioni digitali.

Per saperne di più e per partecipare:

7iber Sito Internet

Intervista con il fondatore di 7iber
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https://www.7iber.com
https://rising.globalvoices.org/blog/2009/10/07/video-interview-with-ramsey-tesdell-of-7iber-com/
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El-Shafra: Fornire Rappor� 

Veri�eri e S�molan� Coprendo 

tu�e le Angolazioni

Che cos’ha di bello ?

El-Shafra è un programma che me�e in luce crisi poli�che, militari ed 

economiche globali, analizza i processi sociali, collega gli even� del passato con le 

tendenze presen� e future e passa in rassegna gli sviluppi a�uali a livello locale, 

regionale e internazionale. Specifici even� poli�ci, di sicurezza e di informazione sono 

documenta� u�lizzando i raccon� di tes�moni oculari e fon� di prima mano per 

comba�ere le false informazioni diffuse. Per scoprire la verità sui temi a�uali si ricorre 

anche alla ricerca approfondita e all'audit della  per�nente. Il programma si concentra 

non solo sul giornalismo di qualità, ma anche sulla creazione di contenu� e 

sull'educazione poli�ca, al fine di raggiungere un ampio segmento di pubblico e 

migliorare le sue capacità di pensiero cri�co. Tra le principali sfide affrontate da El-

Shafra ci sono la lo�a contro le restrizioni al diri�o di accesso alle informazioni 

pubbliche e la ricerca di pia�aforme editoriali in grado di coinvolgere efficacemente un 

nuovo pubblico di giovani, spesso bersaglio di campagne di fake news e 

disinformazione. Spinto dalla passione per il giornalismo inves�ga�vo, il fondatore del 

programma, un reda�ore con più di 10 anni di esperienza in diversi media egiziani, e il 

suo team stanno compiendo i passi necessari per affrontare queste sfide, come 

dimostrano la popolarità e l'audience dei reportage che producono. 

In che modo sta facendo la differenza? 

I video su Facebook e YouTube crea� nell'ambito del programma hanno migliaia di 

visualizzazioni e s�molano i membri del pubblico a saperne di più su determina� 

argomen� e a conta�are il presentatore per ulteriori riferimen� e fon�. A questo punto 

la pagina Facebook che ospita i reportage di El-Shafra ha più di 6,9 milioni di follower.

Come sfru�arlo ?

Scoprite qual è il vostro superpotere - raccontare, girare video, intervistare, 

ges�re i social media, analizzare - e collaborate con un gruppo di esper� in tu� gli altri 

campi rilevan� per lo sviluppo di una pia�aforma media�ca contemporanea e 

indipendente. Sfru�ate al massimo gli strumen� digitali a vostra disposizione e non 

lasciate che la paura di fallire vi ostacoli.

Per saperne di più e per partecipare: 

Galleria Video Facebook di El-Shafra

Canale YouTube di El-Shafra
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https://www.facebook.com/watch/411528046045666/2328144130726247/
https://www.youtube.com/@tameribrahiem/videos
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Al Qa�ba: Immergere il Pubblico 
nel Processo di Costruzione delle No�zie

Che cos’ha di bello ?
Al Qa�ba è una rivista web specializzata nel giornalismo inves�ga�vo, data 

journalism e storytelling. Il suo approccio editoriale si basa su tre principi fondamentali 
- inves�gazione, spiegazione e visualizzazione dei da� - ed offre contenu� unici, 
coinvolgen� e intera�vi, pubblica� anche in diale�o tunisino, rendendo così 
accessibili ad un pubblico più vasto argomen� complessi. Nel suo impegno quo�diano, il 
team della rivista è supportato da un reparto di produzione, responsabile dei contenu� 
audiovisivi, e da un reparto di ricerca, che fornisce importan� approfondimen� 
strategici sul se�ore dei media. 

Gli ar�coli e i reportage di Al Qa�ba offrono una prospe�va alterna�va su 
ques�oni poli�che e sociali in una regione culturalmente diversa e mirano a difendere 
le libertà pubbliche e individuali, lo�ando contro l'impunità, il dispo�smo e le pra�che 
di corruzione. La rivista è ges�ta dall'organizzazione "Taqallam for Freedom of Speech 
and Crea�vity", le cui altre a�vità comprendono: 

● Promuovere la cultura digitale e la trasformazione digitale;
● Sostenere e promuovere le migliori pra�che di giornalismo inves�ga�vo e di 

analisi dei da�;
● Formazione di giornalis� e specialis� nei se�ori dello storytelling intera�vo, del 

design thinking, del marke�ng e dell'advocacy; 
● Promuovere inizia�ve che garan�scano il libero accesso a documen� e da� 

pubblici;
● Difendere i diri� delle minoranze;
● Sviluppare spazi digitali e fisici che incoraggino varie forme di espressione 

crea�va: teatro, cinema, scri�ura, musica, ecc.
Il proge�o a�uale dell'organizzazione si concentra sullo sviluppo di una 

pia�aforma digitale liberamente accessibile che fornisca spiegazioni intera�ve, ricche 
di da� e visivamente, dei meccanismi dell'amministrazione statale, del parlamento, 
dell'economia, del sistema giudiziario, della legislazione e del sistema poli�co della 
Tunisia, per aiutare i ci�adini a capire come funziona il Paese e ad iden�ficare potenziali 
problemi.

In che modo sta facendo la differenza?
Al Qa�ba pone il pubblico al centro del processo di costruzione della no�zia e fa 

luce su aspe� poco chiari di ques�oni pressan� della società tunisina. Le presentazioni 
acca�van� sui social media hanno contribuito alla diffusione dei reportage inves�ga�vi 
ed hanno aiutato i le�ori a scoprire la verità e a superare le narrazioni fuorvian� su vari 
argomen�. 

Gli strumen� visivi intera�vi si sono rivela� di grande impa�o, in quanto hanno 
reso comprensibili grandi quan�tà di da� governa�vi ad un vasto pubblico, che è stato 
rapido nell'individuare i problemi e nel chiedere cambiamen�.

Come sfru�arlo ?
Ponetevi l'obie�vo di fornire informazioni credibili, coinvolgen� e accessibili al 

pubblico, in modo che quest'ul�mo possa capire come funziona il Paese e chiedere 
cambiamen� posi�vi.

È possibile accedere ad approfondimen� pra�ci a�raverso il sito web di Al Qa�ba 
e durante le sessioni dal vivo con i membri del team di Al Qa�ba. 

Per saperne di più e per partecipare:

Al Qa�ba Sito Internet
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Nawaat: Dare Voce alle Comunità 
Emarginate e Tenere So�o Controllo il Potere 
Che cos’ha di bello ?

Nawaat è una pia�aforma media�ca online indipendente tunisina che produce e 
pubblica no�zie, analisi di fondo ed inves�gazioni in diversi forma�. Grazie a quasi mille 
collaboratori e ad un team di giornalis� e blogger professionis�, privilegia il lavoro sul 
campo e spesso si affida ai contribu� di a�vis�, informatori e ci�adini coinvol� negli 
affari pubblici. Il giornalismo di interesse pubblico di Nawaat mira a contrastare la 
narrazione dominante e ad aiutare le comunità svantaggiate ed emarginate, 
concentrandosi su argomen� raramente tra�a� dai media tradizionali. Gli ar�coli ed i 
rappor� offrono una visione razionale ed imparziale degli sviluppi poli�ci, dei fenomeni 
sociali, delle ques�oni economiche, delle cause ambientali e delle dinamiche culturali.

Tu� gli autori e i collaboratori aderiscono alla Carta Editoriale, un documento che 
riconosce l'indipendenza della pia�aforma da interessi statali e commerciali, l'impegno 
a rispe�are i più al� standard editoriali e l'impegno nelle cause di gius�zia sociale. La 
privacy e il diri�o di accesso alle informazioni vengono difesi con coerenza, mentre le 
fon� di finanziamento vengono rese pubbliche in modo tempes�vo. Il team di Nawaat 
osserva i seguen� principi nel suo lavoro quo�diano: 

●  Libertà di espressione, opinione ed informazione;

●  Lealtà verso i ci�adini; 

●  Monitoraggio del potere; 

●  Diversità ed inclusione. 

In che modo sta facendo la differenza? 

Nawaat sos�ene la libertà di espressione, ma presta la massima a�enzione a 
proteggere i gruppi vulnerabili e a non causare danni inu�li. Tu�avia, il team della 
pia�aforma con�nuerà a pubblicare materiali che illustrano i pregiudizi esisten� nella 
società, a condizione che il reportage sia basato su prove e non perpetui stereo�pi o 
s�gmi.

Nel corso degli anni il lavoro di Nawaat ha ricevuto numerosi riconoscimen�:

● Premio Ne�zen, 2011;

● L’EFF Pioneer Award, 2011; 

● Arab eContent Award, 2012; 

● OpenGovTn Media Award, 2012; 

● Na�onal Union of Tunisian Journalists Award for Best Interac�ve Site, 2015;

● Premio Maghreb Najiba Hamrouni per l'e�ca del giornalismo, 2020

Come sfru�arlo ? 

Incoraggiare le collaborazioni tra diversi a�ori e puntare a lavorare non solo con i 
giornalis�, ma anche con blogger, a�vis� e ci�adini. Ispiratevi a loro per quanto 
riguarda gli argomen� da tra�are. Stabilire una guida per gli autori ed i partecipan� 
all'inizia�va, so�o forma di Carta Editoriale o di un documento simile, è essenziale per 
mantenere l'integrità. Tali linee guida devono essere riviste spesso per garan�re che 
siano in linea con gli obie�vi a�uali dell'organizzazione.

È possibile accedere ad approfondimen� pra�ci sul sito web di Nawaat e durante 
le sessioni dal vivo con i membri del team di Nawaat. 

Per saperne di più e per partecipare:  Nawaat Sito Internet
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Inkyfada: 

Servizio Online di Giornalismo 

Inves�ga�vo di Qualità

Che cos’ha di bello ?

Inkyfada è un gruppo media�co indipendente e no-profit fondato nel 2014 con 

sede a Tunisi, in Tunisia. È stato creato da un team di giornalis�, sviluppatori e grafici, 

con l'obie�vo di sostenere l'interesse pubblico a�raverso contenu� giornalis�ci 

innova�vi. Gli sforzi del team rispondono alla crescente necessità di ar�coli e no�zie che 

si concentrano su ques�oni che riguardano la vita delle persone dopo la rivoluzione 

tunisina del 2011, che ha portato alla ribalta la libertà di espressione ma anche un 

aumento dei talk show e  delle opinioni non scri�e. 

L'Inkyfada ha assunto un ruolo di contropotere contro le ingius�zie che derivano 

dalla corruzione e dall'impunità dei poten�. Si sforza di stabilire l’as�cella per un 

reportage di alta qualità e orientato alla gius�zia in un panorama media�co inondato 

da narrazioni incomplete e distorte. Impegnato a portare alla luce informazioni nascoste 

al grande pubblico, il team di Inkyfada colloca le nuove scoperte sullo sfondo di ciò che 

conta e le presenta in forme visive o audio facili da consumare e spesso intera�ve I 

contenu� giornalis�ci vengono crea� grazie ad una collaborazione costante tra i repar� 

di redazione, ricerca e sviluppo, e design. Diversi strumen� media�ci e tecnologici 

vengono u�lizza� per condividere storie individuali e rappor� inves�ga�vi in modo 

lungimirante, comprensibile e coinvolgente. Di conseguenza, il pubblico può scegliere 

tra esposizioni di lunga durata, ar�coli esplica�vi, narrazioni illustrate, mappe 

intera�ve, documentari audio e video, saggi fotografici, podcast e altro ancora. 

Con una par�colare a�enzione all'indagine, alla contestualizzazione e alla 

visualizzazione dei da�, i contenu� di Inkyfada aiutano le persone a capire e ad 

impegnarsi nelle poli�che che hanno un impa�o sulla loro vita. Inoltre, Inkyfada 

promuove la libertà di stampa e di espressione, fornisce informazioni indipenden� e u�li 

ai ci�adini e contribuisce a reinventare il rapporto tra i creatori di contenu� informa�vi 

e i ci�adini. Inoltre, il gruppo sviluppa strumen� tecnologici che facilitano la 

partecipazione dei ci�adini e l'accesso a materiali educa�vi sui media e sulle tecniche di 

produzione di contenu� informa�vi.

In che modo sta facendo la differenza? 

Inkyfada u�lizza tecnologia, innovazione e crea�vità per produrre no�zie in modo 

coinvolgente. L'organizzazione svolge inves�gazioni e pubblica storie su diversi temi di 

rilevanza sociale: confini e migrazioni, poli�ca tunisina, violenza di genere, agricoltura 

ed alimentazione, diri� e libertà, accesso alle cure mediche e sfide ambientali. Vengono 

inoltre condivisi ar�coli esplica�vi o di contestualizzazione che forniscono risposte più 

semplici a diverse domande.

 Inoltre, come sostenitore di uno storytelling inclusivo, Inkyfada è stato il primo R
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gruppo media�co in Tunisia a scrivere esclusivamente con un linguaggio sensibile al 

genere sulla versione francese della sua pia�aforma.

La redazione e il dipar�mento di ricerca e sviluppo (InkyLab) hanno co-proge�ato 

lo strumento inku.be, una pia�aforma editoriale che consente ai giornalis� di integrare 

in modo indipendente i contenu� mul�mediali nei loro pun� vendita online. È concepito 

in modo ad accogliere �pi di contenu� giornalis�ci diversi e in con�nua evoluzione. 

Inku.be è diventato una componente integrante del modello di business di Inkyfada ed è 

stato ado�ato dagli editori online di tu�o il mondo.

Come sfru�arlo ? 

In breve, u�lizzate tu�e le risorse crea�ve e tecnologiche a vostra disposizione. 

Fornire no�zie ed inves�gazioni in modo a�raente rende più facile per i le�ori 

consumare le informazioni sui loro schermi. Quindi, se volete avviare una pubblicazione 

online, assicuratevi di me�ere insieme un team abile di professionis� esper� in diversi 

se�ori: grafici, sviluppatori, ricercatori, analis� di da�, editor video, mo�on designer. 

Gli approfondimen� pra�ci sono accessibili a�raverso il sito web di Inkyfada e 

durante le sessioni dal vivo con i membri del team di Inkyfada. 

Per saperne di più e per partecipare:

Inkyfada Sito Internet

Informazioni u�li sulla pra�ca
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Faktoje: Il Fact-Checking Come Arma 

per Comba�ere la Disinformazione 

Che cos’ha di bello ?

Faktoje è un servizio media�co albanese di fact-checking che promuove la 

responsabilità basata sul diri�o all'informazione e alla trasparenza. Il fact-checking o 

verifica dei fa� è una categoria moderna e iden�ficabile del giornalismo. L'obie�vo è 

garan�re un'analisi accurata ed imparziale delle dichiarazioni pubbliche, al fine di 

correggere le idee sbagliate e aumentare la conoscenza del pubblico su ques�oni 

importan�. I social media hanno ampliato le fon� di informazione e quindi la costruzione 

di narrazioni, minando anche il ruolo dei giornalis� come narratori della verità. Ecco 

perché il fact-checking è molto importante perché può influenzare il pubblico e 

mobilitare le opinioni poli�che. Il team di Faktoje è composto da reda�ori e giornalis� 

che si occupano di verificare le dichiarazioni, le promesse e le azioni dei funzionari 

pubblici e delle principali is�tuzioni del Paese. Nel loro lavoro quo�diano tu� i membri 

del team si a�engono ai principi seguen� : 

● Imparzialità ed integrità: Né il personale né i collaboratori sono affilia� a par�� 

poli�ci, funzionari o candida�. I reda�ori non si schierano in diba�� poli�ci su 

nessuna ques�one, tranne che per la trasparenza, l'accuratezza e l'integrità delle 

informazioni. Le dichiarazioni e le promesse di poli�ci, funzionari pubblici ed en� 

che beneficiano di fondi pubblici da so�oporre a verifica sono selezionate in base 

all'impa�o che hanno sulla vita dei ci�adini. Il fact-checking viene effe�uato 

secondo una metodologia descri�a nella sezione "Chi siamo" del sito ufficiale 

della pia�aforma. Faktoje mira a mantenere un equilibrio ed a verificare le 

dichiarazioni e le promesse dei rappresentan� della sfera poli�ca (governo e 

opposizione) e di altre is�tuzioni pubbliche. Le conclusioni tra�e sono sempre 

basate su prove. Dalla sua fondazione, il personale a�uale e futuro del Faktoje è 

tenuto a non svolgere a�vità poli�che.

● Indipendenza editoriale : I finanziatori non hanno alcun ruolo nella scelta delle 

richieste di risarcimento che la pia�aforma controlla e non hanno alcuna 

influenza sulle modalità di svolgimento del lavoro. Faktoje.al è l'unico 

responsabile di tu�e le decisioni editoriali. Il team verifica ogni richiesta allo 

stesso modo, indipendentemente dal fa�o che possa sovrapporsi o entrare in 

confli�o con gli interessi dei nostri finanziatori.

Grandi Esempi di Giornalismo Partecipa�vo
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Faktoje fa parte dell'Interna�onal Fact-Checking Network (IFCN) come membro 

firmatario da gennaio 2020 e della Rete An� Disinformazione nei Balcani da aprile 2020. 

L'organizzazione è anche il partner di fiducia dell'Albania per il programma di verifica 

delle fake news di Meta Pla�orms.

In che modo sta facendo la differenza? 

L'impa�o del lavoro non è solo sul pubblico albanese, ma anche su quello dei 

Balcani occidentali, poiché Faktoje è coinvolto in diversi proge� regionali incentra� 

sulla lo�a alla disinformazione e alle fake news. Inoltre, i membri del team 

dell'organizzazione hanno formato 300 giovani in 9 aree del Paese sull'alfabe�zzazione 

media�ca, sulle metodologie di fact-checking e sulle tecniche per dis�nguere le fake 

news, ed hanno partecipato al corso di Fact-Checking presso il Dipar�mento di 

Giornalismo dell'Università di Tirana. Faktoje forma ogni anno una rete di oltre 30 

giornalis� locali in 15 ci�à. 

Come sfru�arlo ? 

Prima di avviare un servizio/sito web di fact-checking, è meglio esplorare le loro 

modalità di funzionamento e la loro metodologia sul sito web dell'ICFN. Di seguito 

viene presentata una delle procedure seguite dal team di Faktoje nelle sue operazioni: 

Tu� i potenziali reclami vengono esamina� prima nelle riunioni di redazione. La 

discussione include i probabili confli�, i migliori approcci giornalis�ci alla ques�one, il 

reperimento di informazioni e l'assegnazione di un giornalista per lavorare 

sull'argomento. Il giornalista discute con il reda�ore le fon�, gli esper�, il materiale 

visivo e la stru�ura generale dell'ar�colo. Una volta l’ar�colo completato dal giornalista, 

l’editore rilegge il testo per assicurarsi della chiarezza e dall’accuratezza prima di dare il 

via alla pubblicazione. 

Per saperne di più e per partecipare: Faktoje Sito Internet in inglese

G
ran

d
i Ese

m
p

i d
i G

io
rn

alism
o

 P
arte

cip
a�

vo

https://en.faktoje.al/


2

26

P
ia

�
af

o
rm

e
 d

i F
ac

t-
ch

e
ck

in
g 

Faktograf: Promuovere Partnership Internazionali di Fact-Checking 

per Raggiungere un Pubblico più Ampio 

Che cos’ha di bello ?

Faktograf – Associa�on for the Informed Public è l'editore del 
portale Faktograf.hr, l'unico mezzo di comunicazione in Croazia 
specializzato nel fact-checking. Lo scopo di Faktograf.hr è quello di 
valutare l'accuratezza e la validità delle dichiarazioni dei poli�ci croa�, 
così come di altri a�ori poli�ci pubblicamente rilevan�, e di evitare che 
una affermazione infondata dichiarata un numero sufficiente di volte 
nel discorso pubblico acquisisca lo status di fa�o. Il team che sta dietro 
al portale si sforza di contrastare la disinformazione nello spazio 
pubblico e di sviluppare uno spazio media�co rilevante e senza scopo di lucro in cui la 
vita poli�ca in Croazia sia coperta da un giornalismo professionale ed e�co, privo 
dell'influenza di vari interessi par�colari. 

Faktoaf ha firmato il  rafforzato nel Codice di Condo�a sulla Disinformazione 
giugno 2022 ed è membro dell'Interna�onal Fact-Checking Network (IFCN), 
dell'European Fact-Checking Standards Network( ) e del Third-Party Fact-Checking EFCSN
Program di Meta. A livello regionale, l'associazione è uno dei membri fondatori di SEE 
Check –  una rete di 6 organizzazioni di 5 Paesi dell'Europa sudorientale che lavorano per 
promuovere la responsabilità dei media, migliorare l'alfabe�zzazione media�ca e 
comba�ere la disinformazione. 

Nel loro lavoro quo�diano, i giornalis� e i reda�ori di Faktograf.hr aderiscono ai 
seguen� principi e poli�che:

● Non Par��smo ed Equità

● Standard e Trasparenza delle Fon�

● Trasparenza dei Finanziamen� e dell'Organizzazione

● Standard e Trasparenza della Metodologia

● Poli�ca di Correzione Aperta ed Onesta

In che modo sta facendo la differenza?

Faktograf seleziona gli argomen� seguendo i resocon� dei media e le discussioni 
pubbliche sui social network e cerca di rispondere il più possibile alle domande dei 
le�ori. Le priorità sono argomen� di interesse pubblico e campagne di disinformazione 
che me�ono in pericolo la salute pubblica o servono a manipolare i processi ele�orali. 
Per la verifica e la valutazione dell'accuratezza, il team di Faktograf.hr u�lizza i seguen� 
�pi di fon�: fon� ufficiali (da� e annunci di is�tuzioni pubbliche e altre autorità 
pubbliche), ricerche scien�fiche, da� della società civile e di organizzazioni 
internazionali, opinioni di esper� rilevan� e fon� media�che. Vengono u�lizza� anche 
strumen� digitali per tracciare le fon� e verificare i da�. Le informazioni provenien� da 
fon� anonime e non rintracciabili non sono prese in considerazione. 

https://udruga.faktograf.hr/en
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/code-practice-disinformation
https://eufactcheckingproject.com/
https://seecheck.org/
https://seecheck.org/
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Come sfru�arlo ?

Iniziate guardando ad altri si� web di fact-checking già afferma�: Poli�Fact, 
FactCheck e Fact Checker del Washington Post sono sta� modelli di riferimento per 
l'inizia�va di Faktograf. Una revisione delle migliori pra�che aiuterà i creatori a valutare 
ciò che è necessario per fornire informazioni obie�ve ed e�che al pubblico. Inoltre, la 
ricerca di aiuto da parte delle organizzazioni di fact-checking della regione faciliterebbe 
il processo di implementazione. Infine, la trasparenza nei confron� dei le�ori è un 
fa�ore chiave per il successo.

Ad esempio, le redazioni che compongono la rete regionale SEE Check informano 
quo�dianamente il pubblico sulle ul�me no�zie di disinformazione nella regione 
dall'inizio dell'invasione russa, u�lizzando un  congiunto sulla guerra in Ucraina. Live blog
La cooperazione transfrontaliera e la condivisione delle conoscenze sono la chiave del 
nostro successo come rete. 

Per saperne di più e per partecipare: 

Portale di Faktograf

Codicei dei principi di IFCN

Demagog: Il Fact-Checking 

per Proteggere il Pubblico 

dalla Disinformazione dannosa

Che cos’ha di bello ?

L'Associazione Demagog è la prima organizzazione di fact-checking in Polonia e 

membro dell'Interna�onal Fact-Checking Network (IFN). L'obie�vo principale 

dell'Associazione è migliorare la qualità del diba�to pubblico fornendo ai ci�adini 

informazioni imparziali e affidabili. Guidato dai principi di apertura, apoli�cità, 

obie�vità e professionalità, il team di Demagog verifica le dichiarazioni e le promesse 

dei poli�ci sul proprio sito web dal 2014.

L'Associazione diffonde anche il conce�o di fact-checking in Polonia. Nell'ambito 

della lo�a alle fake news, Demagog conduce workshop e realizza proge� 

educa�virivol� ai giovani, come la Fact-Checking Academy.

La missione di Demagog è fornire ai ci�adini l'accesso a informazioni affidabili, 

variabili e imparziali sulla poli�ca, il giornalismo e la scienza. L'associazione aspira a 

comba�ere le fake news e la disinformazione e ad aumentare la qualità del diba�to 

pubblico. In questo modo, Demagog facilita anche la formazione di una società che 

prende decisioni basate sui fa�.

In che modo sta facendo la differenza?

I dipenden� di Demagog u�lizzano diversi strumen� per monitorare le 

informazioni condivise pubblicamente. Le dichiarazioni dei poli�ci vengono verificate 

3
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https://seecheck.org/index.php/2022/03/02/live-blog-disinformation-about-the-war-in-ukraine/
https://faktograf.hr/
https://ifcncodeofprinciples.poynter.org/know-more/the-commitments-of-the-code-of-principles
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u�lizzando un approccio qualita�vo suddiviso in qua�ro fasi: campionamento delle 

dichiarazioni, verifica delle informazioni u�lizzando fon� disponibili pubblicamente, 

valutazione di ogni dichiarazione e, se per�nente, correzione degli errori dopo la 

pubblicazione. Pertanto, Demagog non si limita a correggere i poli�ci, ma mostra anche i 

loro stessi errori ed insegna ai ci�adini come essere cri�ci quando si informano 

a�raverso i media. Altre a�vità comprendono il sostegno e l'educazione dei ci�adini sul 

potenziale coinvolgimento nei movimen� locali e nelle organizzazioni internazionali 

come l'UE. Inoltre, Demagog sta sviluppando ulteriormente metodi di fact-checking, 

is�tuendo delle a�vità di vigilanza e facilitando la protezione delle libertà civili. La Fact-

Checking Academy ha l'obie�vo di educare più di 4000 persone sui temi della 

disinformazione e delle fake news a�raverso vari workshop.

Nel complesso, l'Associazione Demagog ed i suoi proge� hanno avuto un impa�o 

visibile sulla Polonia. Questo è diventato par�colarmente evidente durante le elezioni, la 

pandemia di Covid-19 e la guerra in Ucraina. Inoltre, Demagog ha aderito al programma 

di fact-checking di Facebook insieme ad altre 50 organizzazioni indipenden�, il che ha 

reso più facile  rintracciare e sfatare la disinformazione diffusa sui social media per il 

team.

Come sfru�arlo ?

Comba�ere la pericolosa influenza delle fake news e fornire ai ci�adini l'accesso 

ai fa� è qualcosa su cui ogni Paese dovrebbe concentrarsi. Il team di Demagog u�lizza 

risorse pubbliche per raggiungere ques� obie�vi. Lo stesso �po di informazioni è molto 

probabilmente liberamente disponibile in altri Paesi, il che rende facile l'adozione del 

modello. Creare una comunità che ritenga se stessa e gli altri responsabili è la chiave del 

successo di un'organizzazione no-profit di questo �po, in quanto stabilisce standard più 

eleva� per le no�zie nella mente dei ci�adini.

Per saperne di più e per partecipare: 

Demagog Sito Internet

Intervista di un reda�ore di Demagog

Ar�colo sul coinvolgimento di Demagog sul programma di fact-chcking di 

Facebook

https://demagog.org.pl/stowarzyszenie-demagog-pierwsza-w-polsce-organizacja-factcheckingowa/
https://www.tokfm.pl/Tokfm/7,130517,23993660,prawda-falsz-czy-manipulacja-terpilowski-z-demagog-org-pl.html
https://www.proto.pl/aktualnosci/stowarzyszenie-demagog-w-programie-fact-checkingowym-facebooka
https://www.proto.pl/aktualnosci/stowarzyszenie-demagog-w-programie-fact-checkingowym-facebooka
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Factcheck.Bg:  Supportare i Giornalis� 
ed il Pubblico con Informazioni 
verificate su Ques�oni Chiave

Che cos’ha di bello ?

Factcheck.bg è l'unica pia�aforma web in Bulgaria dedicata esclusivamente al 

fact-checking, un'inizia�va dell' . Nel Associazione dei Giornalis� Europei - Bulgaria (AEJ).

maggio 2021, l'Associazione ha cos�tuito un team di giornalis� professionis� apar��ci 

per contrastare il crescente inquinamento dell'ambiente informa�vo bulgaro da parte 

della disinformazione e della misinformazione. L'obie�vo del proge�o è verificare le 

affermazioni su argomen� di interesse pubblico con un significa�vo impa�o sociale 

potenziale secondo i più al� standard del giornalismo professionale. Per massimizzare il 

suo impa�o, il proge�o si concentra sull'aiutare i giornalis� bulgari a dis�nguere i fa� 

dalle falsità sui social media, sui media tradizionali, sulle dichiarazioni pubbliche dei 

funzionari e su altre fon� di informazione. Gli ar�coli del sito hanno anche lo scopo di 

informare i ci�adini bulgari che sono interessa� alle no�zie ed agli affari pubblici e che 

cercano risposte ad altre ques�oni di rilevanza sociale.

Factcheck.bg si propone di aiutare il pubblico a fare scelte informate su ques�oni 

urgen� come le elezioni, la sanità pubblica durante una pandemia globale e il rispe�o 

dei diri� umani. Le decisioni su quali affermazioni verificare, su come verificarle e su 

come scrivere le verifiche sono prese congiuntamente dai giornalis� e dal dire�ore 

responsabile.

I principi guida che animano Fackcheck.bg sono:

● Imparzialità ed integrità: Il team è completamente apar��co e né il personale né i 

collaboratori sono affilia� a par�� poli�ci, funzionari o candida�. Impiegano una 

vigilanza costante per mantenere la consapevolezza dei pregiudizi ed evitare di favorire 

qualsiasi parte di una ques�one. 

● Indipendenza Editoriale : Factcheck.bg è l'unico responsabile di tu�e le decisioni 

editoriali. Il team verifica ogni richiesta allo stesso modo, indipendentemente dal fa�o 

che possa sovrapporsi o entrare in confli�o con gli interessi dei finanziatori.

● Trasparenza della Metodologia : Il team assegna una priorità alle affermazioni 

che controlla in base a una combinazione di tre fa�ori: aspe�o sospe�o in superficie; 

avere un potenziale impa�o sociale significa�vo a causa dell'argomento tra�ato o della 

posizione pubblica o dell'influenza dell'oratore; raggiungere un vasto pubblico in base al 

numero di impegni sui social media o alle dimensioni del mercato televisivo, radiofonico 

o della stampa.

In che modo sta facendo la differenza?

Factcheck.bg sos�ene gli sforzi dei giornalis� bulgari per offrire al pubblico dei 

media informazioni di qualità, verificando le affermazioni sui social media, nei media 

tradizionali, nelle dichiarazioni pubbliche dei funzionari ed altrove. Fornendo 
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informazioni verificate e affidabili su argomen� che sono spesso bersaglio di campagne 

di disinformazione, la pia�aforma funge anche da fonte di informazione per i ci�adini 

interessa� alle no�zie ed agli affari pubblici e per coloro che cercano risposte ad altre 

ques�oni di rilevanza sociale.

Come sfru�arlo ?

Nell'ambito del proge�o "Fact Check: Il proge�o "Crea�ng the Community", 

realizzato dall'Associazione dei Giornalis� Europei - Bulgaria, ha creato una guida al 

fact-checking nell'ambiente digitale, consultabile  qui

Per saperne di più e per partecipare: 

Pia�aforma Factcheck.bg

Sito Internet dell’Associazione dei Giornalis� Europei - Bulgaria

Ellinika Hoaxes: Azione Comunitaria 

Contro le Fake News e i 

Contenu� Manipola� Online 

Che cos’ha di bello ?

Ellinika Hoaxes /Hellenic Hoaxes/ è stato fondato nel 2013 in Grecia come primo 

portale web che coordina gli sforzi per verificare la veridicità di no�zie e affermazioni 

nei media e nei social network. Il team editoriale che sta dietro al proge�o è composto 

da professionis� con esperienza nell'iden�ficare e sfatare mi�, fake news, video falsi, 

foto manipolate e altre bufale diffuse online. I principali strumen� u�lizza� dal team 

comprendono la ricerca, la raccolta di da� da fon� affidabili e la valutazione dei da�. 

Dato che un compito par�colare può andare dalla verifica di un'immagine per scoprire 

se è stata modificata o meno, alla verifica di affermazioni pseudo-mediche, o persino alla 

verifica e alla spiegazione di un proge�o di legge, non esiste un'unica metodologia 

ada�a a tu� i casi. Ogni se�mana vengono ricevute da decine a cen�naia di richieste di 

fact-checking, a�raverso messaggi sulla pagina Facebook o in un gruppo Facebook 

dedicato. Quest'ul�mo è stato creato con lo scopo principale di educare gli uten� sulle 

modalità di verifica delle affermazioni ed è ges�to dai membri del team. Alcune 

affermazioni non possono essere verificate immediatamente o vengono verificate più 

tardi, una volta disponibili le prove necessarie. La priorità viene data alle richieste dei 

follower della pagina, ai pezzi di disinformazione ampiamente diffusi su argomen� 

sensibili e alle affermazioni rivolte a individui specifici e gruppi vulnerabili. 

Ellinika Hoaxes è sogge�a a controlli annuali di trasparenza, imparzialità e 

sponsorizzazione, non ha affiliazioni con alcun media e contribuisce regolarmente al 

Third-Party Fact-Checking Program di Meta. Inoltre, il portale è membro dell' European 

Digital Media Observatory e dell'Interna�onal Fact-Checking Network.
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https://aej-bulgaria.org/wp-content/uploads/2021/04/%D0%9F%D1%8A%D1%82%D0%B5%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%B5%D0%BB-%D0%B7%D0%B0-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%BA%D0%B0-%D0%BD%D0%B0-%D1%84%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8-%D0%B2-%D0%B4%D0%B8%D0%B3%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%BD%D0%B0-%D1%81%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B0-2021-%D0%B4%D0%BE%D0%BF%D1%8A%D0%BB%D0%BD%D0%B5%D0%BD.pdf
https://factcheck.bg/
https://aej-bulgaria.org/
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In che modo sta facendo la differenza?

Ellinika Hoaxes è spesso un punto di riferimento per la scri�ura nazionale, grazie 

all'affidabilità del portale nell'incrociare le no�zie. I membri del team di Ellinika Hoaxes 

sono sta� invita� più volte a programmi televisivi e radiofonici per parlare del fenomeno 

delle fake news e dei modi per affrontarlo. Alcune pubblicazioni del sito sono state 

persino discusse in parlamento.

A�ualmente Ellinika Hoaxes sta facendo il grande passo nella lo�a contro le fake 

news creando la prima estensione greca per il browser, che avvisa i le�ori in tempo reale 

della credibilità del sito che stanno visitando. Visualizza un avviso specifico a seconda 

della categoria di affidabilità in cui rientra il sito web: sa�ra, teorie del complo�o, 

pseudoscienza, disinformazione, clickbait e retorica dell'odio.

Come sfru�arlo ? 

Quando sviluppate un portale di fact-checking, coinvolgete esper� nel maggior 

numero possibile di se�ori e date priorità ai suggerimen� dei le�ori sulle affermazioni 

su cui inves�gare. Analizzare in modo proa�vo dichiarazioni e informazioni virali che 

possono avere conseguenze dannose, riguardare la sanità pubblica e l'a�ualità, 

minare i processi democra�ci e i valori umani. 

Per saperne di più e per partecipare: 

Ellinika Hoaxes Sito Internet

Fatabyyano: Comba�ere 

la Disinformazione in Medio Oriente 

tramite l’Impegno Online

Che cos’ha di bello ?

Fatabyyano è una pia�aforma indipendente di fact-checking araba fondata dallo 

YouTuber e studente ven�cinquenne di medicina Dr. Moath Al Taher con lo scopo di 

comba�ere le fake news e la disinformazione , e di educare una nuova generazione di 

ci�adini a�vi con una maggiore coscienza cri�ca. La pia�aforma ricopre 20 Paesi del 

Medio Oriente, dove gli uten� di Internet sono espos� quo�dianamente a grandi 

ondate di no�zie, e fornisce informazioni affidabili in 6 lingue diverse oltre all'arabo. 

Quest'ul�mo è possibile grazie all'impegno di un team di esper� composto da 

ricercatori, accademici, professionis� dei media e sviluppatori web. I dipenden� e gli 

stagis� di Fatabyyano non hanno affiliazioni poli�che e osservano i seguen� principi:

● Equità ed Imparzialità;

● Al� Standard e Trasparenza delle Fon�;

● Trasparenza dei Finanziamen� e dell'Organizzazione;

31

G
ran

d
i Ese

m
p

i d
i G

io
rn

alism
o

 P
arte

cip
a�

vo

https://www.ellinikahoaxes.gr/
https://www.ellinikahoaxes.gr/


● Standard e Trasparenza della Metodologia;

● Poli�ca di Correzione Aperta ed Onesta.

Indipendentemente dal contesto poli�co e socio-economico, la 

pia�aforma mira a evidenziare le  conseguenze pericolose delle fake news 

(incitamento all'odio, violenza di parte) e l'importanza di sviluppare una 

mentalità cri�ca e di verificare la veridicità dei contenu� prima di 

condividerli. Fatabyyano è un partner regionale s�mato del Third-Party Fact-

Checking Program di Meta e lavora per migliorare la qualità delle no�zie su 

Facebook implementando misure per rivedere e  valutare l'accuratezza

comprese le foto ed i video che appaiono nei feed di no�zie degli uten�.

In che modo sta facendo la differenza?

Fatabyyano ha un totale di oltre 1.000.000 di follower di lingua araba 

su vari canali di social media. Il video della pia�aforma è stato trado�o in 6 

lingue, è seguito da 500 000 persone ed ha generato finora 4 000 000 di 

visualizzazioni. A�ualmente, il team editoriale sta producendo un nuovo 

show chiamato Fatabyyano TOON, che si rivolge ad un pubblico più giovane e 

conta più di 10 episodi.

Come sfru�arlo ? 

La creazione di una comunità intera�va di professionis� (ricercatori, 

analis� di da�, sviluppatori, giornalis�, social media manager) gioca un ruolo 

fondamentale quando si tra�a di trasferire e diffondere buone pra�che di 

fact-checking e di proge�are linee guida e strumen� di facile u�lizzo per 

verificare l'auten�cità e la veridicità di informazioni e no�zie ampiamente 

diffuse. 

Per saperne di più e per partecipare:

Fatabyyano Sito Internet

Rubbrica Conseils de Journaliste sul sito Fatabyyano

Ar�colo su Fatabyyano del Daily News Egypt
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https://www.facebook.com/help/publisher/182222309230722
https://fatabyyano.net/
https://conseilsdejournalistes.com/en/fact-checking/05-fatabyyano-sallier-aux-plateformes-pour-lutter-contre-la-desinformation/
https://dailynewsegypt.com/2020/03/19/facebook-launches-arabic-third-party-fact-checking-programme-in-partnership-with-fatabyyano-in-mena/
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INIZIATIVE EDUCATIVE

Alfabe�zzazione ai Media 
ed all’Informazione: Educare un  Giovane 
Pubblico Responsabil e Cri�co

Che cos’ha di bello ?

L'obie�vo del proge�o è quello di migliorare le competenze dei giovani in 

materia di Media e Informa�on Literacy (MIL) tramite l'introduzione della MIL nel 

sistema educa�vo formale in Albania. Per questo è stato seguito un processo completo 

e graduale. Il processo ha portato all'ada�amento dei programmi di studio in 20 scuole 

e alla proge�azione di moduli di formazione per insegnan�; alla formazione dei 

formatori; alla formazione degli insegnan�; alla formazione dei tutor ed alla 

sperimentazione di moduli MIL in tu�e le materie dell'istruzione pre-universitaria. 

240 insegnan� sono sta� forma� per u�lizzare il programma MIL in classe in tre 

fasi: a) come metodologia di accesso alle informazioni; b) come metodologia per 

migliorare le capacità di pensiero cri�co degli studen�; c) come metodologia per 

s�molare la creazione e l'espressione di contenu� tra gli studen�. 

Il proge�o è nato come risposta alla rapida trasformazione digitale ed al 

prosperare di disordini informa�vi cara�erizza� da un calo del rispe�o degli standard 

giornalis�ci, dalla diffusione della disinformazione e dalla diminuzione della fiducia 

della società civile nei media. I principi guida per l'esecuzione del proge�o in Albania 

sono l'inclusione e la diversità: sono coinvol� stakeholder a livello regionale, nazionale 

ed internazionale e viene tra�ata un'ampia gamma di argomen�. 

In che modo sta facendo la differenza?

Circa 9.828 studen� di 20 scuole di Tirana, Durazzo, Elbasan e Lezha hanno 

beneficiato del proge�o e hanno acquisito maggiori conoscenze nel campo della MIL. I 

risulta� di una valutazione esterna effe�uata da ricercatori indipenden� indicano 

quanto segue: 

● Il 97,1% degli insegnan� riconosce che il tutoraggio è stato u�le per comprendere 

meglio l'integrazione della Media and Informa�on Literacy (MIL) nel curriculum;

● Il 50,6% degli insegnan� conferma che la formazione MIL dovrebbe essere offerta 

a tu� gli insegnan�; 

● Il 52% degli studen� ri�ene la MIL molto importante per la propria formazione;

● Il 46% degli studen� conferma che la MIL li ha aiuta� nella vita quo�diana ed il 

38% nelle materie accademiche. 
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L'u�lizzo della tecnologia in classe è un incen�vo per gli studen� ad essere 

coinvol� e ad impegnarsi di più rispe�o ai casi in cui si u�lizzano forme tradizionali di 

insegnamento/apprendimento (libri e spiegazioni alla lavagna).

Come sfru�arlo ?

Innanzitu�o, conoscere il contesto locale, valutare le esigenze del gruppo target 

e cercare di proge�are l'intervento tenendo conto di tali esigenze. Coinvolgere i 

beneficiari in ogni fase del processo. Coinvolgere il maggior numero possibile di 

stakeholder all'inizia�va. Tenete presente che gli inves�men� a lungo termine nelle 

infrastru�ure scolas�che e nei laboratori mul�mediali (dota� di computer, proie�ori, 

accesso a Internet, biblioteca di �toli rilevan�, sussidi audio e video, ecc) sono d’obbligo 

Mantenere una rete di educatori forma�, in modo che le conoscenze e le esperienze del 

proge�o possano essere facilmente trasferite a nuovi partner. 

Per saperne di più e per partecipare: 

Sito Internet (con�ene un documento di sintesi sulla MIL, moduli di formazione 

per gli insegnan�, risorse rela�ve alla MIL e corsi online di IREX e CFI, tra gli altri 

materiali)

Inizia�va quadro

Ar�colo dell’AMI sull’aggiunta della MIL nei programmi educazionali

Open Source Handbook:

Incorragiare i Giornalis� a Produrre 

Contenu� Straordinari 

Che cos’ha di bello ?

Il proge�o si concentra sul sostegno e sul potenziamento delle capacità dei 

giornalis� e dei media dal punto di vista tecnico e tecnologico, in cui negli ul�mi anni 

sono state rilevate carenze significa�ve nella regione araba. Queste mancanze hanno 

influito sulla crescita delle organizzazioni media�che, sullo sviluppo dei giornalis� e sulla 

loro compe��vità a livello internazionale. Anche la qualità dei contenu� dei media ha 

subito un impa�o nega�vo. 

Pertanto, l'obie�vo principale era quello di creare una nuova opportunità per i 

professionis� e le is�tuzioni dei media di beneficiare delle tecnologie per lo sviluppo ed 

il miglioramento dei contenu�, al fine di raggiungere la sostenibilità ed aumentare il 

reddito dei giornalis� arabi. Tu�e le a�vità del proge�o hanno come obie�vi : 

"Rendere i giornalis� e le is�tuzioni arabe in grado di competere a livello globale in 

termini di sviluppo, crea�vità e qualità dei contenu�".

Oltre ad organizzare workshop di formazione avanzata che supportano 
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dire�amente i giornalis� e le is�tuzioni e forniscono loro soluzioni innova�ve a vari 

problemi, il team del proge�o ada�a strumen� e database u�li in arabo e collabora con 

aziende private per garan�re ai giornalis� l'accesso gratuito alle versioni a pagamento 

di so�ware rilevan�. Par�colare a�enzione è dedicata agli approcci e agli strumen� per 

rafforzare la sicurezza digitale e salvaguardare la privacy online.     

Le inizia�ve future includono la creazione di un motore di ricerca per il fact-

checking ed un nuovo toolkit che aiuterà i giornalis� ad o�enere da� preziosi ed a 

tracciare i movimen� di fondi sospe� e società di comodo. 

In che modo sta facendo la differenza?

Sono state condo�e più di 100 sessioni di formazione gratuite per giornalis� 

uomini e donne ed is�tuzioni della regione araba. Queste sessioni si sono concentrate 

sui strumen� tecnologici moderni e sull'o�enimento di informazioni grazie a fon� 

aperte.

Una serie di 10 corsi di formazione è stata organizzata in collaborazione con la 

Google News Ini�a�ve, la Humanitarian Journalism Founda�on in Yemen, l'Iraqi 

Network for Social Media, la Facoltà di Comunicazione di massa dell'Università 

canadese di Ahram e la Bernays Media Company in Bahrain. 

Circa 800 giornalis� sono sta� dota� gratuitamente di varie applicazioni so�ware 

ed è stata lanciata un'inizia�va di alfabe�zzazione digitale per i professionis� dei media, 

che copre argomen� come le tecniche di sviluppo dei media, la ges�one automa�zzata 

dei social media, il marke�ng dei prodo� e gli strumen� di sicurezza digitale.

Il proge�o ha vinto l'Innova�on Challenge di Google in Medio Oriente, Africa e 

Turchia in compe�zione con altre 435 proposte, che hanno ispirato il team per 14 nuove 

imprese che u�lizzano soluzioni breve�ate di IA per facilitare il lavoro dei giornalis�.

Come sfru�arlo ?

Esaminate a�entamente il sistema dei media del vostro Paese con un team di 

esper� ed iden�ficate le aree problema�che. Collaborare con le is�tuzioni pubbliche, 

le organizzazioni internazionali, le società di media, le associazioni professionali e altri 

sogge� interessa� per proge�are un programma completo che affron� le ques�oni più 

urgen�. Impegnatevi con i giornalis� per comprendere a fondo le loro esigenze e le loro 

lamentele, in modo da poter trovare le giuste soluzioni di riparazione e trasformazione.  

Per saperne di più e per partecipare: 

Open Source Handbook Pagina Facebook
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Media Literacy Coali�on: Integrazione dell’Alfabe�zzazione 

Media�ca nei Programmi Educa�vi grazie a Campagne Mirate

Che cos’ha di bello ?

La campagna Media Literacy Days è organizzata dalla Media Literacy Coali�on in 
Bulgaria e ha avuto cinque edizioni fino al 2022. L'edizione 2022 della campagna si è 
concentrata principalmente sul ruolo degli insegnan�, sull'educazione formale e 
informale e sull'apprendimento permanente.

Di solito, i Media Literacy Days iniziano in occasione della Giornata internazionale 
della sicurezza in Internet. La campagna dura circa 5 mesi e comprende corsi e 
formazione online per tutor, insegnan� e studen�, nonché per gli anziani nei piccoli 
insediamen�; concorsi per insegnan�; webinar per genitori; inizia�ve di 
disinformazione e fact-checking; presentazione di nuovi contenu� educa�vi e il primo 
test nazionale delle competenze media�che digitali degli studen� secondo una 
metodologia sviluppata dalla Media Literacy Coali�on (nel 2022). Le scuole e le altre 
organizzazioni sono libere di aderire in qualsiasi momento e possono u�lizzare 
programmi già pron� sull'alfabe�zzazione media�ca per creare i propri even� o 
promuovere la campagna. Un obie�vo primario della campagna è l'integrazione 
dell'alfabe�zzazione media�ca nel processo educa�vo ed il miglioramento 
dell'alfabe�zzazione media�ca della società nel suo complesso. Quest'ul�mo 
contribuisce allo sviluppo delle capacità di pensiero cri�co e della crea�vità non solo 
tra i bambini ed i giovani che crescono nell'era digitale, ma anche tra gli altri gruppi di 
età in Bulgaria. 

A�ualmente, la campagna Media Literacy Days è sostenuta da un'ampia gamma 
di organizzazioni, is�tuzioni e media: Ministero della Cultura bulgaro, Ministero 
dell'Istruzione e della Scienza, Ambasciata degli Sta� Uni�, Fondazione Lachezar 
Tsotsorkov, UNICEF, Fondazione America per la Bulgaria, Comune di Sofia e OFFNews.

In che modo sta facendo la differenza?

L'impa�o dei Media Literacy Days è a livello nazionale. Il programma prevede 
even� in molte ci�à bulgare ed aree rurali rivol� a studen�, insegnan�, tutor, giornalis� 
ed anziani. A�raverso la campagna, la Media Literacy Coali�on riesce a migliorare le 
competenze e le conoscenze in materia di alfabe�zzazione digitale e media�ca 
all'interno del sistema educa�vo e quindi dell'intera società bulgara. Un ampio pool di 
risorse è messo a disposizione delle is�tuzioni e delle organizzazioni educa�ve che 
desiderano partecipare alla campagna.

Come sfru�arlo ?

Il trasferimento delle pra�che dell'inizia�va Giornate dell'alfabe�zzazione 
media�ca ad altri Paesi e regioni richiede il sostegno delle is�tuzioni governa�ve che 
regolano il se�ore dell'istruzione, dei partner dei media e dei giornalis�. Il formato di tali 
campagne può variare da lezioni di alfabe�zzazione ai media digitali e corsi di 
formazione per insegnan�, studen� e tutor a workshop e sessioni pra�che con 
popolazioni anziane o gruppi svantaggia�.

Per saperne di più e per partecipare: 

Media Literacy Coali�on Sito Internet

Sito Internet dell’Associazione dei Giornalis� Europei- Bulgaria
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Psaloroco: Promuovere l’Alfabe�zzazione 

Media�ca grazie al Cinema

Che cos’ha di bello ?

Il proge�o Psaroloco Media Literacy è stato lanciato in Grecia 

nel 2010 ed è ges�to dall'organizzazione no-profit KYKLOS Il 

programma prevede una serie di proiezioni cinematografiche curate 

da esper� e rivolte a bambini ed adolescen�, nonché una serie di 

laboratori di gruppo in cui i bambini realizzano cortometraggi 

(fic�on, documentari, animazione in stop mo�on, ecc.). Un'altra inizia�va del proge�o è 

la Psaroloco Ed. classroom, il cui programma di studio è stato proge�ato per fornire un 

impegno significa�vo con le ar�, sostenere l'alfabe�zzazione media�ca e migliorare le 

capacità di pensiero cri�co. Nel complesso, il proge�o promuove il potenziamento del 

pensiero cri�co e la capacità di decostruire le immagini, facendo conoscere ad un 

pubblico inesperto e vulnerabile i termini di base dell'esperienza cinematografica 

a�raverso una rassegna di film, seminari, esperienze audiovisive, mostre e workshop al 

Psaloroco Interna�onal Film Fes�val for Children & Young People ed altri even�. Gli 

insegnan� sono integra� nel processo ed u�lizzano risorse e programmi educa�vi 

appositamente prepara� per agire come agen� primari dell'alfabe�zzazione 

audiovisiva.

Una priorità fondamentale di Psaroloco è raggiungere le aree geografiche della Grecia 

con un conta�o limitato o nullo con i media e l'alfabe�zzazione informa�va. La 

costruzione di relazioni stre�e e organiche con le persone di queste comunità viene 

portata avan� di anno in anno e l'obie�vo è di rafforzarla. 

Fin dalla sua fondazione Psaroloco ha collaborato con il SOS Chlidren’s Village della 

Grecia e con l'ONG no-profit Tandem per laboratori esperimenta�vi presso il Centro per 

la Riabilitazione dei Bambini Disabili dell'A�ca (K.A.A.A.P.A.A.A., ex P.I.K.P.A.A.). Voula).

In che modo sta facendo la differenza? 

L'accesso al programma educa�vo è aperto a tu� a�raverso il sito web ufficiale, 

che consente a grandi e piccini di cercarlo ed esplorarlo. L'impa�o posi�vo su educatori, 

genitori, circoli cinematografici, personale delle biblioteche e giovani regis� è visibile 

dagli invi� e dalle richieste di informazioni ricevute da tu�o il mondo. 

L'implementazione del programma ha aumentato la partecipazione degli studen� e la 

comprensione reciproca in classe. Si è registrato un ne�o miglioramento delle capacità 

di pensiero cri�co, di osservazione e di a�enzione, della ricerca di significato e della 

capacità di dis�nguere le relazioni tra i diversi ambi�. Inoltre, il proge�o Psaloroco 

Media Literacy è stato tra i vincitori del Global Media and Informa�on Literacy Awards 

2021 dell'UNESCO.In
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Le a�vità del proge�o hanno sensibilizzato gli insegnan� sui temi dello sviluppo 

sostenibile, promuovendo al contempo il libero pensiero, la partecipazione al processo 

democra�co, l'uguaglianza, lo stato di diri�o ed il rispe�o dei diri� umani, compresi i 

diri� delle minoranze.

Come sfru�arlo ? 

Il Psaroloco Media Literacy Project fornisce gratuitamente tu�e le risorse 

dida�che in inglese sulla pagina ufficiale del proge�o. La collaborazione con is�tuzioni, 

organizzazioni, accademici e creatori di altre regioni grazie a programmi di formazione e 

ricerca congiun� aiuta a sviluppare approcci tema�ci e nuove tecniche.

• Kit dida�co basato sul film d'animazione "For Mother" di Dina Velikovskaya con 

temi: madre, famiglia, amore, sostegno reciproco, interculturalità. Età consigliata: 

10-12+

Link: h�ps://www.psaroloco.org/about-a-mother

• Kit dida�co basato sul film "Fox" di Jacqueline Lentzou con temi: età adulta, 

famiglia, infanzia, confli�o. Età consigliata: 14+

Link: h�ps://www.psaroloco.org/educa�on-kit-fox

• Kit dida�co basato sul film "Thermost 6" di Maya Av-Ron & Marion Coudert & 

Mylene Comino� & Six�ne Dano con i temi del cambiamento clima�co e degli 

Obie�vi di sviluppo sostenibile. Età consigliata: 12+

Link: h�ps://www.psaroloco.org/thermostat-6-climate-change-sdgs

• Kit dida�co "Let's get real" con il tema: l'esplorazione del documentario. Il kit 

dida�co perme�e agli studen� di apprendere il linguaggio visivo necessario per 

raccontare una storia a�raverso questa forma e di comprendere il processo di 

selezione coinvolto nella narrazione di una storia. Età consigliata: 12-16+

Link: h�ps://www.psaroloco.org/memory-%CE%B9-let-s-get-real

Per saperne di più e per partecipare:

Film suddivisi per temi/fascia d’età

Fes�val del Film di Psaloroco
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Media Literacy Network Organiza�on: 
Promuovere un Consumo Sicuro e Intelligente 
dei Media grazie alla Collaborazione

Che cos’ha di bello ?

Netwerk Mediawijsheid (Rete olandese per l'alfabe�zzazione media�ca) è una 

rete composta da più di mille organizzazioni che lavorano insieme per creare una 

società olandese alfabe�zzata sui media. Si tra�a di is�tuzioni educa�ve, is�tuzioni 

culturali, ricercatori, aziende ICT, pia�aforme media�che, ecc. Tu� loro portano 

qualcosa di diverso, una nuova prospe�va al dialogo. Nata come inizia�va del Ministero 

dell'Istruzione, della Cultura e della Scienza, la rete facilita la condivisione delle 

conoscenze e la collaborazione per l'implementazione di a�vità che promuovono 

l'alfabe�zzazione media�ca. Fornire un'educazione di questo �po è fondamentale per il 

buon funzionamento di una società democra�ca. Espone le persone alle opportunità 

che i media possono offrire, ma anche ai rischi ad essi associa�.

La rete ha lanciato un piano pluriennale nel 2019 con la missione "Tu� 

alfabe�zza� ai media". Per raggiungere quest’ obie�vo, l'organizzazione si concentra su 

tre a�vità principali: la sensibilizzazione e l'indicazione della strada da seguire, 

l'ancoraggio nella pra�ca e nella poli�ca e la costruzione di una rete di rinforzo ed 

a�vazione. U�lizzando il suo più grande punto di forza, la condivisione di conoscenze, 

competenze e risorse, la consapevolezza dell'importanza dell'alfabe�zzazione 

media�ca viene portata avan� a�raverso campagne, inizia�ve, proge�, strumen� e 

modelli.

In che modo sta facendo la differenza?

Nel 2010 è stata lanciata la campagna Media Literacy Week. Ogni anno il tema è 

diverso: l'educazione ai media dei giovani (2011), l'influenza dei media sulla vita delle 

persone (2012), i diri� all'alfabe�zzazione media�ca (2014), la dis�nzione tra fa�, fake 

news e disinformazione (2016), l'equilibrio digitale (2020). La campagna si rivolge ai 

giovani adul� e fornisce consigli e informazioni su diversi argomen�, con la discussione 

del 2022 sulla simulazione del comportamento sociale online.

Il sito web pubblico Mediawijsheid.nl fornisce informazioni sull'uso sicuro ed 

intelligente dei media digitali. Il documento presenta diverse sezioni tra cui una persona 

può navigare e scegliere, tra cui come affrontare i problemi derivan� dall'uso dei social 

media, la disinformazione e come essere sicuri online. Il sito ha più di 450.000 visitatori 

all'anno.

La rete si è anche concentrata sul crescente problema della disinformazione. Il 

sito Isdaechtzo.nl è stato quindi sviluppato per informare gli uten� sulla diffusione delle 

fake news, su come funzionano e su come indicare se le informazioni sono affidabili o 

meno.
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Come sfru�arlo ?

La maggior parte dei giovani adul� è cresciuta nel mondo digitale, ma non sa 

come cogliere queste opportunità o come proteggersi. Queste inizia�ve per migliorare 

l'alfabe�zzazione media�ca sono la chiave per una società ben rodata La Netwerk 

Mediaijsheid, come best prac�ce, si basa sulla collaborazione. Cercando di incontrare, 

lavorare e conne�ersi con il maggior numero possibile di partner con un desiderio 

simile di educazione ai media. Più grande è la rete, maggiore è l'impa�o che si può 

o�enere.

Per saperne di più e per partecipare:

Netwerk Mediawijsheid Sito Internet

Portale Web rivolto all’uso intelligente e sicuro dei media digitali

Inizia�va che punta le fake news e la disinformazione
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SICUREZZA ONLINE E PROGRAMMI 
DI ASSISTENZA PROFESSIONALE
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Ci�adinanza Digitale e Prevenzione 

dell’Estorsione Informa�ca: 

Imparare a Rimanere Informa� 

e Sicuri Online

Che cos’ha di bello ?

L'inizia�va è stata lanciata nel 2021 dall’Arabic Network for Digital Media and 

Human Rights in risposta ad alcune tendenze preoccupan�: la diffusione di fake news, 

l'emergere di un fenomeno di suicidio tra giovani ragazze estorte online e il declino della 

credibilità di alcuni si� web di no�zie in Egi�o. 

Autofinanziato dai membri del Network, consiste in una serie di seminari di 

formazione online per giornalis�, professionis� dei media e studen� dei media sull'uso 

degli strumen� di fact-checking e sulle molteplici sfacce�ature della ci�adinanza 

digitale. Inoltre, l'inizia�va ha sensibilizzato l'opinione pubblica sul cyberbullismo e la 

cyberestorsione con video dedica� che presentano i modi per sostenere le vi�me di 

queste pra�che maligne. 

L'organizzazione alla base dell'inizia�va, l'Arabic Network for Digital Media and 

Human Rights, è stata fondata da un giornalista con 20 anni di esperienza e da due 

professori universitari, e dal 2019 si dedica alla promozione dei diri� umani, al 

sostegno della libertà di espressione e all'educazione del pubblico sui vantaggi degli 

strumen� di ci�adinanza digitale.

In che modo sta facendo la differenza?

Un gran numero di seguaci degli account della Rete sui social media ha chiesto di 

partecipare a seminari e workshop per saperne di più sui �pi di estorsione informa�ca e 

sui mezzi per fornire aiuto alle vi�me. I membri del team della Rete valutano 

regolarmente la rilevanza delle loro pra�che esaminando il feedback dei partecipan� 

all'inizia�va. Sulla base dei risulta� di ogni revisione vengono apporta� miglioramen� e 

introdo� nuovi approcci. 

Come sfru�arlo ?

Individuate il ruolo dei social media nella diffusione di voci e informazioni errate 

ed affrontate alcuni aspe� del problema reclutando influencer popolari tra i giovani, 

innova�vi e dispos� ad impiegare pra�che giornalis�che professionali nella 

produzione di contenu� ai fini del vostro proge�o. Tenete sempre in considerazione le Si
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Grandi Esempi di Giornalismo Partecipa�vo
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opinioni della generazione Z e non trascurate le 

soluzioni non convenzionali che offrono, perché 

spesso si rivelano molto efficaci per affrontare 

pra�che media�che scorre�e online.

Per saperne di più e per partecipare: 

Aumentare l’alfabe�zzazione digitale

Prevenzione del cyberbullying e dell’estorsione online

Interna�onal Media Support: 
Aiutare i Giornalis� nei Paesi colpi� 
da Confli� e Crisi Poli�che

Che cos’ha di bello ?

Interna�onal Media Support (IMS) è un'organizzazione internazionale senza 

scopo di lucro che sos�ene i media locali nei Paesi colpi� da confli� arma�, regimi 

autoritari e transizione poli�ca. L'IMS si impegna a salvaguardare la libertà di 

espressione e gli standard internazionali sui diri� umani approva� dalla comunità 

internazionale. Agisce come un meccanismo di supporto per i colleghi professionis�, i 

media indipenden� e altre is�tuzioni legate ai media. L'organizzazione incoraggia la 

libertà di stampa, salva la vita dei giornalis� ed apre la strada ad un buon giornalismo e 

ad un'informazione affidabile per tu�.

Oggi l'IMS opera in più di 30 Paesi, dove la sostenibilità dei media indipenden� è 

a rischio a causa di crisi umanitarie o poli�che, regimi autoritari e confli� arma�. Come 

recita il mo�o dell'IMS Buon giornalismo. Società migliori, l'IMS spinge per un 

giornalismo di qualità, sfida le leggi repressive e man�ene al sicuro gli operatori dei 

media di tu� i generi, affinché possano svolgere il loro lavoro L'organizzazione ha 

ado�ato diversi principi guida:

• L'IMS agisce nell'interesse pubblico e man�ene la propria indipendenza da 

governi, società a scopo di lucro, donatori ed organizzazioni poli�che; 

• L’IMS deve essere sensibile ai valori morali, alla religione, ai costumi, alle 

tradizioni ed alla cultura delle comunità in cui opera.

• L'IMS si propone di lavorare al di là dei confini poli�ci, religiosi, culturali, razziali 

ed etnici e con organizzazioni ed individui che condividono valori e obie�vi 

comuni.

• L'IMS si sforza di garan�re che le inizia�ve di sviluppo dei media siano modellate 

sia sugli standard internazionali dei diri� umani sia sulle priorità di ogni Paese in 

cui l'organizzazione opera.

In che modo sta facendo la differenza?

Buon Giornalismo

L’IMS cerca di sostenere i media locali e i contenu� che essi forniscono:
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• Fornire una formazione in materia di giornalismo di qualità e di generi giornalis�ci 

come il giornalismo inves�ga�vo;

• Sviluppo di materiali di formazione, tra cui manuali e guide per i formatori sui 

modelli di best prac�ce;

• Sviluppare le stru�ure commerciali dei media a�raverso il rafforzamento delle 

capacità del personale, la generazione di reddito a�raverso la pubblicità e le 

vendite e lo sviluppo di tecniche di distribuzione intelligen�;  

• Rafforzare i legami tra media, società civile, organizzazioni umanitarie e 

università per ampliare l'accesso dei media alle informazioni;

• Sostenere la produzione di film documentari come pia�aforma alterna�va per 

voci e pun� di vista emargina� su ques�oni raramente tra�ate dai media 

tradizionali.

Sicurezza dei Giornalis�

Nell'ambito del lavoro dell'IMS per sostenere la creazione di meccanismi 

nazionali di sicurezza per i giornalis� con il coinvolgimento di partner locali, nazionali ed 

internazionali, l'approccio alla sicurezza dei giornalis� combina la formazione 

specialis�ca con misure di sicurezza pra�che e la promozione di ambien� di lavoro più 

sicuri per i media.

Libertà di Stampa

Nei Paesi in cui la libertà di stampa è limitata, l'IMS collabora con i media partner 

locali per promuovere leggi che garan�scano migliori condizioni di lavoro per i 

giornalis�, sostenendo la libertà di espressione sulle pia�aforme tradizionali e digitali, e 

spingendo per l'adozione di leggi migliori sui media.

Agenda Globale

L'IMS affronta anche ques�oni globali che influenzano lo sviluppo di media liberi, 

come la povertà, la corruzione, la migrazione e la radicalizzazione. 

Film Documentario

L’IMS lavora con regis� indipenden� di tu�o il mondo per sviluppare nuovi 

proge�, entrare in conta�o con le industrie cinematografiche e consen�re una 

narrazione collabora�va che crei impa�o e contribuisca agli sviluppi sociali, poli�ci e 

culturali.

Come sfru�arlo ?

Per ado�are una pra�ca simile, gli elemen� più importan� del buon giornalismo 

dovrebbero essere eviden�. Tra ques� c’è la fornitura di contenu� e�ci, di a�ualità, 

cri�ci e di interesse pubblico, garantendo un'informazione imparziale ed obie�va. I 

ci�adini hanno bisogno di informazioni accurate per prendere decisioni su se stessi e 

sulle loro comunità. 

Per saperne di più e per partecipare: 

Interna�onal Media Support Sito Internet
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Sophism: Comba�ere i Discorsi 

d’Odio grazie alla Sensibilizzazione 

ed all’Educazione

Che cos’ha di bello ?

Il Centro di diri�o cos�tuzionale europeo (CECL), insieme all'Università nazionale 

e capodistriana di Atene (NKUA), a EDEX - Educa�onal Excellence Corpora�on Ltd 

(Università di Nicosia) e alla Lega Ellenica per i Diri� Umani, sta realizzando il proge�o 

SOpHiSM come risposta all'incitamento all'odio online, un problema crescente in 

Grecia ed a Cipro che può essere a�ribuito agli a�eggiamen� della società nei confron� 

di gruppi specifici, all'evoluzione dei media online ed alla mancanza di consapevolezza e 

di strumen� adegua� per contrastare l'incitamento all'odio. Giornalis� professionis� e 

ci�adini producono contenu� con discorsi d'odio sia intenzionalmente, per o�enere 

visibilità, sia involontariamente, perché non sono in grado di riconoscerli 

efficacemente. Il proge�o mira a sostenere un giornalismo di alta qualità in Grecia ed a 

Cipro a�raverso il miglioramento delle competenze media�che di giornalis� 

professionis� e ci�zen journalist (blogger, influencer dei social media), e ad aiutare i 

giornalis� a riconoscere prontamente i modelli di discorso d'odio online e a produrre 

giornalismo contro il discorso d'odio. L'obie�vo è anche quello di sensibilizzare il 

pubblico in generale sulle cara�eris�che dei discorsi d'odio online a�raverso una 

campagna online che segue un approccio dal basso verso l'alto e partecipa�vo 

a�raverso la creazione di un'alleanza guidata dai giovani e composta da ci�adini e 

giornalis� professionis�. Tra gli altri obie�vi del proge�o ci sono la realizzazione di una 

biblioteca digitale sui discorsi d'odio online in Grecia e a Cipro e lo sviluppo di strumen� 

che mirino a casi specifici di discorsi d'odio.

In che modo sta facendo la differenza?

I partecipan� alle a�vità di formazione e i membri dell'alleanza guidata dai 

giovani hanno beneficiato di materiali e strumen� di apprendimento mira� e di alta 

qualità, e hanno acquisito esperienza pra�ca sul tema dell'incitamento all'odio online, 

che cos�tuisce una sfida rela�vamente nuova e non adeguatamente affrontata nei 

programmi studio delle scuole di giornalismo greche e cipriote.

Quasi 400 studen� in giornalismo, giovani giornalis� e giornalis� partecipa�vi 

hanno partecipato a seminari online (con sessioni teoriche e pra�che) in Grecia e a 

Cipro, concentrandosi sull'hate speech e discutendo le profonde radici sociali del 

fenomeno, la sua ar�colazione nella sfera pubblica e i modi per evitare di ar�colare 

l'hate speech. L'impa�o a medio e lungo termine dell'a�vità è legato ai suoi elemen� di 

sostenibilità e riguarda la disponibilità dei materiali e degli strumen� di apprendimento 

per i giornalis�, gli studen� di giornalismo, i ci�adini giornalis� ed altre persone 

interessate in Grecia ed a Cipro anche dopo la conclusione del proge�o e per il futuro 

prossimo .
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Circa la metà dei partecipan� è stata coinvolta nell'"alleanza contro il discorso 

d'odio", a�raverso la quale ha prodo�o tes� a�ualmente disponibili nella rubrica del 

portale del sito web SOpHiSM. Ques� tes� discutono vari aspe� dell'hate speech, sia 

online che offline. La produzione ed il caricamento di contenu� con�nuano anche dopo 

il completamento del programma, dal momento che l'hate speech è stato introdo�o 

come tema in due corsi di laurea del Dipar�mento di Comunicazione e Media Studies 

della NKUA e del Dipar�mento di Comunicazione e Media Digitali della UoWM.

Come sfru�arlo ?

Iden�ficare i casi più diffusi di hate speech nei media online e nei social network 

ed esplorare i contes� sociali, i pregiudizi e le idee sbagliate che li so�endono per 

proge�are una campagna educa�va efficace che rifle�a le specificità culturali, 

tecnologiche e linguis�che. 

Le offerte di SOpHiSM sono rilevan� per altri Paesi dell'UE al di là del 

partenariato. La metodologia u�lizzata, in par�colare per quanto riguarda il portale di 

no�zie online contro l'odio, è trasferibile in diversi contes� nazionali. La trasferibilità è 

favorita dal fa�o che mol� dei risulta� del proge�o sono disponibili in inglese.

Per saperne di più e per partecipare:

SOpHiSM Sito Internet

Digital Legal Clinic:

Comba�ere la Disinformazione e 

rendere Internet un Luogo più Sicuro

Che cos’ha di bello ?

Digital Legal Clinic è un'inizia�va a guida femminile dedicata a fornire strumen� 

di protezione dalle moles�e online e dai crimini online, a migliorare le competenze 

digitali dei giovani ed a sensibilizzare sugli effe� della disinformazione, 

sull'interazione tra tecnologia e quadri giuridici e sui principi di un comportamento 

online responsabile. L'obie�vo dell'inizia�va è creare un cyberspazio sicuro e 

trasformare le sfide digitali in opportunità di lavoro. A questo punto la Clinica dispone 

di diversi dipar�men� per rispondere ad un'ampia gamma di esigenze delle persone e si 

a�ene a rigorose poli�che di privacy nei suoi impegni, poiché mol� di ques� 

riguardano l'assistenza a giovani vi�me in casi delica� di estorsione e cyber bullismo. I 

programmi educa�vi e di sviluppo delle capacità sono proge�a� per includere ampie 

competenze digitali e programmi legali, in modo che i partecipan� possano essere 

meglio prepara� alle richieste del mercato del lavoro. Inoltre, i membri del team della 

Digital Legal Clinic tengono seminari online sul diri�o penale, sui principi dei social 

media e sulle campagne di fake news, in modo da rendere ques� argomen� interessan� 

per un pubblico giovane.Si
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L'intera inizia�va è nata durante la pandemia di COVID-19 e il conseguente 

lockdown, come risultato dell'esigenza dei fondatori di affrontare adeguatamente le 

lamentele di un numero crescente di ragazze e ragazzi espos� alla violenza digitale ed a 

ta�che di moles�e online che vanno dal cyber bullismo al razzismo e all'estorsione. 

In che modo sta facendo la differenza?

La Digital Legal Clinic ha risolto tecnicamente quasi 4000 crimini informa�ci e li ha 

consegna� a team legali qualifica� ed alle autorità statali competen�. Inoltre, una 

maggiore consapevolezza del quadro giuridico del Paese e delle varie norma�ve 

informa�che da parte delle ex vi�me si è rivelata fondamentale per costruire strategie 

di difesa online e respingere gli a�acchi violen�. Circa 5000 partecipan� a vari 

programmi educa�vi hanno migliorato le loro conoscenze digitali ed acquisito nuove e 

preziose competenze. Nell'ambito dell'inizia�va è stata creata una rete che offre alle 

ragazze opportunità di carriera nel campo dello sviluppo di videogiochi. 

L'inizia�va ha a�rato il sostegno finanziario di 10.000 benefa�ori dalla Giordania 

e dal Medio Oriente, assicurando così le risorse necessarie per le sue operazioni a lungo 

termine. 

Come sfru�arlo ?

Iden�ficare le ta�che più comuni u�lizzate per il cyberbullismo e la diffusione 

della disinformazione online ed elaborare strategie efficaci per contrastarle insieme a 

professionis� dei media, dell'informa�ca e della legge. 

Collaborare con specialis� di marke�ng digitale per creare campagne che 

evidenzino gli effe� pericolosi delle fake news e sensibilizzino sui mezzi di protezione 

dalle moles�e online.  

Per saperne di più e per partecipare:

Digital Legal Clinic pagina Facebook

Digital Legal Clinic
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https://www.facebook.com/DigitalLegalClinic 
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CONCLUSIONE

Questa guida ispirata al giornalismo partecipa�vo ha introdo�o 21 buone 

pra�che che racchiudono l'essenza del se�ore, fornendo spun� e idee preziose per gli 

aspiran� ci�zen journalist come voi. Con una comprensione più approfondita 

dell'importanza del giornalismo partecipa�vo, ci auguriamo che questa guida vi abbia 

dato la forza, l'ispirazione e l'assistenza per impegnarvi più a fondo con la vostra 

comunità, in modo da poter raccontare le ques�oni che contano. Questa guida ha anche 

lo scopo di incoraggiare un giornalismo responsabile ed e�co e di promuovere la 

responsabilità e la trasparenza nel se�ore. Seguendo gli esempi di pra�che introdo�e e i 

principi delinea� in questa guida, crediamo che possiate dare un contributo significa�vo 

non solo al campo del giornalismo partecipa�vo, ma anche al contesto della vostra 

comunità.

La gamma di buone pra�che presentate nelle sezioni preceden� me�e in 

evidenza alcuni campi in cui è possibile indirizzare i propri sforzi come ci�zen journalist. 

Non è assolutamente necessario essere abili con le funzionalità video del proprio 

smartphone o diventare fotografi esper� per produrre contenu� di grande impa�o ed 

aiutare il pubblico a scoprire la verità sugli even� a�uali. Buone capacità di ricerca, di 

analisi, di programmazione, di proge�azione, di ges�one e di scri�ura sono altre�anto 

preziose per avviare un proge�o di ci�zen journalist coinvolgente e vantaggioso ma, 

sopra�u�o, dovete essere impegna�, alfabe�zza� ai media, curiosi ed alla ricerca di 

ques�oni rilevan� per la vostra comunità. Cercate sempre di collaborare con altri abili 

appassiona� per poter condurre inves�gazioni approfondite, massimizzare la portata 

delle vostre pubblicazioni, creare programmi educa�vi o garan�re la sicurezza e 

l'usabilità della vostra pia�aforma di fact-checking o della vostra rivista online. 

Qualunque sia il modo di fare giornalismo partecipa�vo che sceglierete, restate fedeli a 
5,8

voi stessi, siate coraggiosi ed osservate il seguente codice e�co : 

• Lo�a per la libertà di stampa;

• Impegnatevi a trovare la verità, anche se questo va contro le vostre 

convinzioni poli�che o comporta una sfida allo status quo;

• Non partecipate ad associazioni ed a�vità che possano comprome�ere la 

vostra indipendenza ed integrità giornalis�ca agli occhi del pubblico;

• Inves�gate su tu� i la� di una storia e raccogliete i contribu� di tu�e le par� 

interessate;

• Fare dell’a�ribuzione una priorità assoluta; 

• Rispe�are le persone di ogni estrazione sociale;
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• Assumetevi la responsabilità dei vostri errori e correggeteli immediatamente; 

• Evitate il plagio come la peste;

• Non cedete a nessun pregiudizio, che si tra� di conferma (ricerca di 

informazioni che supportano le vostre convinzioni), di falsi ricordi, di legge di 

chiusura (l'impulso a creare una storia coerente anche quando vi mancano 

alcuni fa�), di punto cieco, di ancoraggio (basarsi troppo sul primo fa�o 

scoperto), di effe�o di falso consenso (sopravvalutare la popolarità delle 

vostre convinzioni tra le altre persone) o di effe�o di disinformazione.   

Aderendo a ques� principi e�ci, non solo guadagnerete la fiducia del vostro 

pubblico, dimostrando il vostro pieno impegno per la verità, ma promuoverete anche la 

professionalità, la trasparenza, la responsabilità ed il senso di responsabilità tra la vostra 

comunità ed i vostri colleghi. Ci auguriamo inoltre che i nove pun� elenca� sopra vi 

aiu�no a comunicare un giornalismo di grande impa�o e significa�vo.

Ora è il momento di uscire, interagire con i membri della vostra comunità, scoprire 

una storia emozionante e fare la differenza con i vostri reportage. Se avete dubbi su un 

determinato aspe�o della costruzione media�ca, conta�ateci tramite il modulo di 

conta�o sul nostro sito web: . Saremo lie� di aiutarvi ! h�ps://jour-you.eu/contacts/

E ricordate sempre che un rapporto veri�ero, ogge�vo e basato su prove può 

sfatare una mol�tudine di false narrazioni e cambiare in meglio la vita delle persone. 

In bocca al lupo ! 

https://jour-you.eu/contacts/
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